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TOM TAT

Trong boi canh méi truong gido duc va diéu kién hoc tdp dang thay doi manh mé, ciing nhie
yéu cau ngay cang cao cia thi trieong lao dong, viéc img dung cdc phiong phdp sw pham va hoc
tap tién tién nham ndng cao hiéu qua ddo tao tré nén ngay cang quan trong. Muc tiéu cia nghién
cuu nay la phan tich anh hwong cua viéc ap dung phwong phdp hoc tdp tich cuc nhu tw duy phan
bién, hop tac nhom, chu dong hoc tap va phan hoi lién tuc dén hiéu qua chuyén héa kién thire hoc
thudt thanh nang lyc thiee hanh va ky ndng nghé nghiép cia sinh vién theo hoc nganh Quadn tri
kinh doanh tai Trirong Pai hoc Cong nghé Péng A (EAUT). Nghién ciru sir dung phwong phdp
phan tich PLS-SEM théng qua phan mém SmartPLS 3.2, véi quy mé mau la 205 sinh vién thudc
nganh Quan tri Kinh doanh dang theo hoc tai EAUT. Két qud cho thdy ba yéu té gom tw duy phan
bién, hop tac nhom va chu dong hoc tdp co tac dong tich cuc dén ca kha nang ung dung kién thirc
va phat trién ky ning, qua dé anh hudng gian tiép dén thanh tich hoc tdp. Riéng yéu t6 phan hoi
lién tuc chi anh hidng dang ké dén kha nang g dung kién thirc, nhieng khéng cé tac dong ré rét
dén phat trién ky nang nghé nghiép.

Twr khéa: Hoc tap tich cyc, Phan hdi lién tuc, Phat trién k¥ nang, Tu duy phan bién, Ung
dung kién thirc.

ABSTRACT

In the context of rapidly changing educational environments and learning conditions, along
with the increasing demands of the labor market, the application of advanced pedagogical and
learning methods to enhance training effectiveness has become increasingly important. This study
aims to analyze the impact of active learning methods—such as critical thinking, group
collaboration, self-directed learning, and continuous feedback—on the effectiveness of
transforming academic knowledge into practical competence and professional skills among
Business Administration students at East Asia University of Technology. The research employs the
PLS-SEM analysis method using SmartPLS 3.2 software, with a sample size of 205 Business
Administration students currently studying at East Asia University of Technology. The results
indicate that critical thinking, group collaboration, and self-directed learning positively influence
both knowledge application and skill development, thereby indirectly enhancing academic
performance. In contrast, continuous feedback significantly affects knowledge application but does
not show a clear impact on professional skill development.

Keywords: Active learning, Continuous feedback, Critical thinking, Knowledge application,
Skill development.
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Trong thoi dai hdi nhap kinh té quéc té sdu rong, gido duc dai hoc - dac biét 1a ddi véi chuyén
nganh Quan tri kinh doanh - dang chiu ap luc 16n. Ap luc nay dén tir tbe d6 phat trién manh mé&
ctia cong nghé, két hop véi su bién d6i khong nging ctia bdi canh kinh té thé giéi. Su chuyén bién
lién tuc cua diéu kién séng va hoc tap, déng thoi véi &p luc canh tranh manh mé trong linh vuc
kinh doanh hién dai, doi hoi phai nang cao chét luong ngué)n nhan lyc. Tu yéu cAu thuc tién trén,
chuyén gia va t6 chirc gido duc trén thé gidi da khong ngimg nghién ctru va cai tién cac phuong
phap giang day phu hop voi thoi dai, gitip nang cao hiéu qua dao tao ngudn nhan lyc phuc vu cho
su phat trién xa hoi.

Mot trong nhimg phuong phéap thu hat nhidu sy quan tim trén thé gidi hién nay 1a phuong
phap hoc tap tich cuc (Active Learning). Phuong phap nay déng vai tro thiic ddy su tham gia, ting
cuong tu duy phan bién va sang tao cua sinh vién trong qua trinh gidng day. Tai Viét Nam, co6 cac
cong trinh nghién ctru vé hiéu qua ctia hoc tap tich cuc, nhét 1a trong viéc nang cao k¥ ning va kha
nang tng dung kién thirc thyc té. Pién hinh nhu nghién ciru ciia Nguyén Thi Bich Nguyét (2022)
tap trung nghién ctru 1y thuyét cac yéu té tac dong va loi ich ma phuong phép hoc tip cong tac
mang lai trong béi canh gido duc dai hoc [13], va nghién ctru cia Lé Khanh Tuén (2019) vé viéc
xdy dung phuong phéap hoc tap tich cuc trén 16p ddi véi sinh vién dai hoc nganh su pham [20].

Do d6, nghién ctru nay s€ tap trung phan tich thyc nghiém tac dong ctia phuong phéap hoc tap
tich cuc td1 sinh vién nganh quan tri kinh doanh tai Truong Dai hoc Cong nghé Pong A (EAUT).

2. GIAI QUYET VAN PE
2.1. Co s& ly thuyét:

Nghién ciru tong hop ciia Kozanitis & Nenciovici [11] cho thdy phuong phap hoc tap tich
cuc dem lai cho sinh vién thanh tich cao hon khi dit canh cac phuong phap giang day pho bién 1a
truyén thong (Traditional Lecturing) trong linh virc nhan vin va khoa hoc x4 hoi. Theo Bonwell va
Eison [1, tr. 2], Active Learning 1a "bdt cir diéu gi lién quan dén viéc sinh vién lam nhitng viéc va
suy nghi vé nhitng viéc ho dang lam". Noi cach khéac, Active Learning hudng dén viée thuc day
sinh vién chti dong tham gia vao qua trinh hoc thay vi chi tiép nhan mot cach thy dong thong tin
mét chiéu. Pidu nay bao gém viéc phat trién nhan thirc khai niém, ung dung kién thirc da hoc thong
qua cac hoat dong thuc tién c6 tinh trai nghiém, va chuyén giao k¥ ning giira cic ngit canh. Ban
chat ctia Active Learning 1a lay nguoi hoc lam trung tim trong toan b qua trinh giang day va hoc
tap, khuyén khich ho suy nghi, phan tich, rut ra két luan va chu dong tham gia vao céc hoat dong
hoc tap.

Hartikainen va cong su [7] ciing dong tinh rang phuong phap Active Learning dinh huéng
ngudi hoc tham gia mot cach tich cuc vao qua trinh tiép thu kién thic thong qua cac hinh thire nhu
thao ludn nhom, thue hanh va giai quyét tinh hudng, thay cho 16i hoc thu dong truyén thong. Ngudi
hoc tr¢ thanh trung tdm cia qué trinh hoc, tu quan 1y va chiu trach nhiém cho viéc hoc ctiia minh.
Céc phuong phéap Active Learning bao gdm Hoc tap dua trén du an (Project-Based Learning), Hoc
tap dua trén vin dé (Problem-Based Learning), Thao luan nhom (Group Discussions), Bai tap tinh
hudng (Case Study), va cic Hoat dong thuc hanh (Practical activities). Nhimg phwong phép giang
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WMy tao dicu kién cho ngudi hoc rén luyén tu duy phan bién, ting cuong lam viéc nhom va ing
dung kién thirc trong bdi canh thuc té. Cac phuong phéap hoc tap tich cuc, théng qua viéc phat trién
tu duy phan bién, k¥ ning hop tac, kha ning tu hoc va cung cap phan hdi thudng xuyén, gop phan
quan trong trong viéc nang cao ning luc van dung kién thic thuc té ctia ngudi hoc. Nhitng yéu t6
nay 1am cho viéc hoc trd nén hiéu qua hon va goép phan ning cao thanh tich hoc tip ctia ngudi hoc.

Tw duy phan bién. Vi kha nang nay, nguoi hoc, ngoai viéc thu nhan thong tin mot cach
thu dong, con co thé phan tich, danh gia, va ing dung kién thirc vao céc tinh huéng thuc tién. Viéc
lién tyc dit cAu hoi va xem xét cac van dé dudi nhiéu goc nhin khac nhau giup ho hiéu sau hon va
ap dung kién thirc hiéu qua hon. Bén canh d6, thong qua tu duy phan bién, ngudi hoc c6 thé cung
c¢b sy ty tin va ting cudong kha ning giai quyét van dé — nhiing k¥ ning nén tang trong giao tiép
hiéu qua va phat trién nang luc 1anh dao. Viéc phai trinh bay va bdo vé quan diém cta minh cling
gitip phat trién k¥ nang giao tiép va lam viéc nhom [1; 4].

HI.1: T duy phan bién sé cdi thién kha ndng iing dung kién thike.
HI1.2: T duy phan bién sé thiic ddy phdt trién ky nang.

Hop tac nhém. Hop tac trong 1am viéc nhom gitip ngudi hoc chia sé kién thire va cting nhau
lam cac bai tap dya trén tinh hudng co that trong moi trudng kinh doanh. Piéu nay gbp phan ting
cudng ning lyc Gmg dung kién thirc hoc thudt vao moi trudng thuc té véi tinh da dang cao. Pong
thoi, 1am viéc nhom yéu cau cac k¥ ning giao tiép, lang nghe va hop tac. Nhitng k¥ niang ndy co
vai tro thiét yéu trong moi truong cong viéc, va ¢ ¥ nghia 16n trong sinh hoat thuong nhat, gop
phan nang cao kha ning tuong tac va quan Iy mdi quan hé véi ngudi khac [9; 19].

H2.1: Hop tic sé thiic ddy kha ndng g dung kién thirc.
H2.2: Hop tdc sé thic ddy phat trién kj nang.

Chii dong hoc tap 1a khi nguoi hoc ty minh tim hiéu va kham pha kién thirc méi, thudng
xuyén ap dung nhiing kién thuc thu nhan duge vao thuc tién qua cac tinh huéng va dy an cu thé.
Ngoai viéc hd tro qua trinh thuc hanh, diéu ndy con gop phan nang cao kha ning van dung kién
thirc vao cac tinh huéng thuc té. Viéc hoc tap chu dong thuc d'fly su phat trién cua k¥ nang ty quan
ly thoi gian, k§ ning to chire, va kha niang tu hoc. Nhiing yéu td nay c6 vi tri then chdt trong bo k¥
ning mém céan thiét cho thanh cong ca nhan va nghé nghiép [14; 17; 21]

H3.1: Chit ddng hoc tdp sé ning cao kha ndang iing dung kién thikc.
H3.2: Chit ddng hoc tdp sé thiic day phat trién kj nang.

Phin hoi lién tuc 13 qué trinh trao d6i thudng xuyén giira giang vién va cac thanh vién trong
nhém, giup nguodi hoc nhan dién rd nhirng mat manh va mat han ché trong qua trinh rng dung kién
thire, tir d6 diéu chinh phuong phap va cach tiép can dé cai thién hiéu qua trong cac tinh hudng
thue té. Su phan hdi nay cung cip co hoi cho ngudi hoc nhan xét va diéu chinh, gitip ho cai thién
k¥ ning cia minh. Pong thoi, nd ciing tao diéu kién cho ngudi hoc phat trién ning luc tiép thu va
khai thac phan hoi nham nang cao k¥ ning giao tiép va giai quyét van d¢ [8; 15; 18].

H4.1: Phan hoi lién tuc sé lam tang kha ndang iing dung kién thike.
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H4.2: Phan hoi lién tuc sé thiic ddy phdt trién kj nang.

Ung dung kién thire. Viéc van dung kién thirc vao thuc tién dem lai nhiéu loi ich thiét thuc,
g6p phan nang cao hiéu qua hoc tip va phat trién k¥ ning toan dién cho nguoi hoc. Pau tién, viéc
nay giup ting cudng hiéu biét va cai thién kha ning nhd 1au [2]. Khi sinh vién thuc hanh 4p dung
nhirng khai niém ly thuyét vao cac tinh huéng cu thé, ho khong chi hoc thudc, ma con hiéu sdu hon
vé ndi dung, tir d6 nang cao kha ning trién khai kién thire da hoc trong qua trinh lam bai kiém tra
va ky thi. Thtr hai, kha ning giai quyét van dé dugc cai thién khi sinh vién thyc hanh kién thic
trong thuc tién, giup ho thyuc hién hiéu qua cac nhiém vy hoc tap nhu xir Iy cac bai tap va trién khai
cac du an [10]. Cudi cung, viéc ap dung kién thirc kich thich tu duy d6i méi va kha ning danh gia
van dé mot cach logic, khi sinh vién phai tim ra giai phap va phan tich van dé mot cach sang tao,
phat trién nhiing k¥ ning quan trong dé tim ra huéng tiép can phi hop cho nhimng ciu hoi mang
tinh thach thirc trong qua trinh hoc tap [4; 16].

H5.1: Ung dung kién thitc sé cdi thién thanh tich hoc tap.

Phat trién k§ ning mang lai nhiéu lgi ich cho nguoi hoc. Pau tién, niang luc giao tiép hiéu
qua hd tro sinh vién trong qua trinh trao d6i va chia sé ¥ tuong rd rang hon, tir d6 nang cao kha
nang hop tac va thuc hién cac du 4n nhém, 1am ting két qua hoc tap [12]. Thir hai, ning luc quan
1y thoi gian hd tro sinh vién sap xép va diéu phdi hiéu qua cac hoat dong hoc tap, hoan thanh bai
tap ding han, gop phan nang cao thanh tich hoc tap [3]. Th ba, kha ning hoc ddc lap va tu quan
ly gop phén gilr vitng dong luc hoc tap va td chure qué trinh hoc mot cach hiéu qua, va tir d6 nang
cao két qua hoc tap [21]. Cudi cung, k¥ ning gidi quyét van dé va tu duy phan bién gitip sinh vién
hiéu siu vé cac chu dé hoc tap va ap dung kién thuc linh hoat, tir d6 cung cd nang luc hoan thanh
bai kiém tra va dy an hoc tap [4; 10].

HS5.2: Phat trién kj ndng anh hwéng tich cwce dén thanh tich hoc tdp.
2.2. Phwong phap nghién ctru:

Dé kiém dinh cac gia thuyét dé xuat, céc tac gia st dung phuong phap nghién ctiru dinh luong
bang PLS-SEM véi phan mém SmartPLS 3.2. Di liéu so cip duoc thu thap thong qua diéu tra bang
bang hoi véi ddi tuong khao sat 14 sinh vién nganh quan tri kinh doanh tai EAUT. Trong qué trinh
xay dung cac bién quan sat nham do ludng cac bién tiém an, cac tac gia di 4p dung hai phuong
phap 1a tham van chuyén gia va phong van thir. Cu thé, 05 chuyén gia nghién ciru va dao tao trong
linh vyc quan tri kinh doanh da dugc moi dé xac dinh cac bién quan sat phu hop, dua trén kinh
nghiém cuing v6i hiéu biét chuyén sau cuia ho. Sau do6, cac bién quan sat nay dugc khao sat thir véi
10 sinh vién dang theo hoc nganh nay dé danh gia tinh rd rang va inh phu hop cta cac cau hoi. Tap
hop céc bién quan sat dugc thé hién trong Bang 2, theo thang do Likert 5 tir (1) Hoan toan khong
dong y; (2) Khong dong ¥; (3) Trung lap; (4) DPong ¥; dén (5) Hoan toan dong y. Bang hoi duoc
thiét ké bang Google Form va trién khai khao sat trén dién rong trong thang 06/2024. Tong cong
thu dugc 219 phan hoi, trong d6 cd 205 cau tra 101 (93,6%) dugc xac dinh 1a hop 1€ va dung dé
phan tich.

Bing 1. Thong ké mo ta mau
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bic diém Phan loai So luong Ty trong
1 27 13,2%
Nam hoc 2 118 57,6%
3 60 29,3%
Nam 89 43,4%
Gidi tinh
N 116 56,6%
19 24 11,7%
) 20 105 51,2%
Do tuoi
21 74 36,1%
22 2 1,0%
Marketing 141 68,8%

Chuyén nganh
Quan tri kinh doanh 64 31,2%

Nguon: Két qua khdo sdt ciia Nhém tdc gia

Két qua phan tich chét lugng ciia bién quan sat cho thdy X2.3 va X2.4 c6 hé sd tai ngoai nhod
hon 0.7. Do d6, hai bién nay da bi loai bo nham dam béo chat luong cua thang do, theo Hair va
cong su [6]. Két qua cudi cung ctia hé s tai ngoai cua cac bién quan sat dugc trinh bay cu thé trong
Hinh 1. Dé danh gia do tin cdy, Hair va cong su khuyén nghi st dung hai chi s6 1a Cronbach’s
Alpha (danh gia d6 tin cdy noi tai), va Composite Reliability (danh gia do tin cdy téng hop). Két
qua phén tich cho thiy céc bién tiém an déu dat muc t6i vu, trong khoang 0.7-0.95. Cac két qua
cling thé hién gia tri cta cac chi sé phuong sai trung binh dugc trich AVE (Average Variance
Extracted) déu trén 0.5, cho thay toan bd cic cdu triic déu dam bao tinh hoi tu (Bang 2).

Bing 2. Danh sach bién quan sat va chi s6 do ludong

Loai Tén Ma . Cronbach' Composit
S o , Items sau sang lgc e AVE
bién  bien hoa s Alpha N
Reliability
Phan tich va danh gia thong tin
X1.1 ., ] L g
mot cach chinh x4c va sau sac.
boc  Tuduy X1.2 Dit cau hoi va xem xét van dé 0.73
lap phan " tir nhiu goc do khac nhau. 0.815 0.891 '3
X1  bién Trinh bay va bao vé quan diém
X1.3 0 rang va logic trong cac cudc
thao luan.
T A t ’ t 5 ~ N \
Poc  Hoptic X2.1 r?yen ,da y tudng rd rang va
K chinh xac. 0.81
lap - trong Ling nghe va hiéu ¥ kién cia 0889 0931 4
X2 lam X2.2 818 Y

céc thanh vién khac.
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Loai Tén Ma . Cronbach’ Composit
bié;l bién héa Items sau sang loc s Alpha e AVE
P Reliability
viéc Ho trg va phoi hop dé dat muc

. X2. I
nhom > tiéu chung.

Chu dong tim kiém va kham
pha kién thirc méi.
Ty tin va cha dong trong hoc

X3.1

X32 . L A ax
\ tap va giai quyét van de.
A Chu A \ - A \
Poc R Chu dong tim kiém va lya chon
R dong X3.3 , L . 0.74
lap phuong phép hoc tip hi¢u qua. 0.915 0.936
trong AR 3 6
X3 . Chu dong tim kiém cac ngudn
hoctdp X34 . . A
tai liéu hoc tap.
Chu dong nghién ctru tng dung
X3.5 cac phuong tién cong nghé hd
trg hoc tap
Nhan phan hoi kip thoi tir giang
xX41 n ,
vién va thanh vién nhom.
x4 Phan hoi cu thé gitp cai thién
Doc  Phan " va ap dung kién thtrc hiéu qua. 0.68
lap  hoilién %43 Phan hoi mang tinh x4y dyung dé 0.846 0.896 '4
X4 tuc "~ giai quyét van dé.
Duy tri phan hdi thuong xuyén
X4.4  offline hodc online trong qua
trinh hoc tap.
Ap M11 Hiéu Yé 'iip c}ung ki:én thirc vao
cac bai tap tinh hudng.
Trun  dung , A
Kién Sang tao trong viéc str dung 0.76
g j M1.2 kién thirc dé tao ra giai phap 0.848 0.908 '
gilan  thtc . 7
. moi.
M1 vao , B S
X bénh gia va phan bién cac y
thucte  M1.3 \ ., A,
tudng khi ap dung kién thuec.
K§ nang giao tiép duoc cai
M2.1 = .
thién theo thoi gian.
Trun  Phét K¥ ning phén tich va giai quyét
g_ trien ky M2.2 V?ll’l dé duoc cai thién theo thoi 0.867 0.918 0.78
gian  nang gian. 9
M2 mém K§ nang 1ap ké hoach va quan
M2.3 1y thoi gian dugc cai thién theo
thoi gian.
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Tén Ma . Cronbach’ Composit
bién héa Items sau sang loc s Alpha e AVE
P Reliability
Keét qua hoc tap dugce cai thién
Y1.1 o
theo thoi gian.
Hiéu qua trong viéc hoan thanh
s Yi2 . , .
Phu  Thanh bai tap nhém dugc nang cao. 0.66
thudc tich hoc V13 Tinh chu dong va dong luc hoc 0.832 0.889 .8
Y tap " tAp dugc ting cudng.

Nhan dugc nhan xét tich cuc tir
Y1.4 giang vién va ban hoc vé thanh
tich hoc tap.

Nguon: Két qua phan tich cia Nhém tic gia

Dé kiém tra tinh phan biét ciia thang do (Discriminant Validity), c6 thé sir dung mot trong ba
phuong phap: (1) hé sd cross-loading (tai chéo), (2) bang Fornell and Larcker, va (3) bang
Heterotrait-Monotrait Ratio - HTMT (ti 18 dic diém khac loai/ddc diém cung loai). Két qua phan
tich cho thay ca ba phuong phap déu dua ra cac chi sé dat yéu cau. Két qua ap dung phuong phap
HTMT dugc trinh bay trong Bang 3 dudi day. Két qua phén tich véi toan bo gia tri VIF déu nho
hon 5, cho thdy khong c6 hién tuong da cong tuyén giira cac bién quan sat.

Bdng 3. Tinh phan biét ciia thang do (Discriminant Validity)

Chu  Phat  Phan  Thanh  Tuduy 'S
N Hop ta . N . \ dung
dong , trien ky  hoi lién  tich hoc phan X
hoc ta nhom nan tuc ta bi¢én kien
OC tap g : ap C thire
Chu dong hoc tap
Hop tdc nhom 0.093

Phat trién ky nang ~ 0.163  0.388
Phan hoi lién tuc 0.075  0.091  0.080
Thanh tich hoc tap 0.067 0.067 0.316 0.142

Tu duy phan bién 0.118 0.078 0.189 0.045 0.436
Ung dung kién

. 0.221 0.348 0.338 0.284 0.552 0.266
thirc

Nguoén: Két qua phan tich ciia Nhém tac gia
3. TRAO POI VA KET LUAN
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cong tuyén giira cac bién doc 1ap. Thong ké d6 chénh phuong sai (VIF) trong mo hinh bén trong
(Inner Model) cho thay, két qua phan tich 1a cac gia tri VIF déu nho hon 3 (Bang 4). Diéu nay
khing dinh m6 hinh khong xay ra hién tuong cong tuyén [5].

Bing 4. Hién tuong cong tuyén cua cac bién doc lap

Cha . .. Phit  Phan  Thanh Tuduy fﬁg
dong OPMC iénky hdilien tichhoc  phan whe
hoc tap nhom nang tuc tap bién kien
. . . . . thl’l‘c
Chu dong hoc tap 1.017 1.017
Hop tdc nhom 1.015 1.015
Phat trién k¥ ning 1.091
Phan héi lién tuc 1.006 1.006
Thanh tich hoc tap
Tu duy phan bién 1.015 1.015
Uflg dung kién 1,001
thirc

Nguén: Két qua phdn tich ciia Nhém tac gia

Két qua phan tich cho thiy, da sé cac mdi quan hé trong mé hinh 13 ¢ y nghia thong ké &
mire 5% (p value < 0.05), ngoai trir mdi quan hé gitta bién Phdn hoi lién tuc v Phdt trién kj nang,
vbn khong c6 ¥ nghia thong ké. Cac mbi quan hé co y nghia thong ké déu theo chiéu duong. Nghia
13, cac bién doc 1ap tac dong tich cuc (thuan chiéu) t6i cac bién phu thudc. Cac hé sé dudong dan

(Path coefficients) dugc trinh bay chi tiét trong Hinh 1.
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N1 M1.1 M1.2 M1.3

e N 1T/

nas4 0831  po3s

X1.3
X217
22

¥25 dung kién

thirc
X3.1

X3.2 ¥1.2

¥1.4

X44 | Phan hdi liéntuc | M2.1 M2.2 M2.3

Hinh 1. Active Learning va Thanh tich hoc tap
Nguon: Két qua phan tich cia Nhém tdc gia

Hé sb xac dinh R? ciia cac bién Trung gian — gdm Ung dung kién thirc (0.266, tirc 26.6%) va
Phat trién kj nang (0.174, tic 17.4%) — cung véi bién phu thude 1& Thanh tich hoc tdp (0.248,
tirc 24.8%). Nhu vay, c6 thé thdy rang cac bién doc 1ap - gdm Tw duy phan bién, Hop tdc theo
nhém, Chii déng hoc tdp va Phan hoi lién tuc - giai thich dugc 26.6% sy bién thién cia bién Ung
dung kién thirc va 17.4% sy bién thién cia bién Phdt trién kj ndng. Bén canh @6, hai bién trung
gian Ung dung kién thire VA Phat trién ky nang giai thich duogc 24.8% bién phu thuoc Thanh tich
hoc tdp. Trong d6, bién Ung dung kién thirc tac dong toi Thanh tich hoc tdp & mic trung binh; cac
mbi quan hé con lai & mirc nho, theo két qua ctia phan tich Hé s 2. Riéng mdi quan hé giira Phan
hoi lién tuc va Phat trién k¥ nang khong c6 y nghia théng ke.

Bing 5. Két qua kiém dinh cdc gia thuyét nghién ciru

Gia Noi dung Két qua Hé s Gia tri
thuyét duong dan p
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Tu duy phan bién — Ung dung kién thirc Chép nhan 0230 <0.01
Tu duy phan bién — Phat trién k¥ ning Chép nhan 0.162 <0.05
Hop tac — Ung dung kién thirc Chép nhan 0.327 <0.01
Hop tac — Phat trién k¥ ning Chép nhan 0.347 <0.01
Chu dong hoc tip — Ung dung kién thirc Chap nhan 0.245 <0.01
Chu dong hoc tip — Phat trién k¥ nang Chap nhan 0.195 <0.01
Phan hdi lién tuc — Ung dung kién thirc Chap nhan 0269 <0.01
H4.2  Phan hoi lién tuc — Phat trién k¥ ning Bac bo 0.010 >0.05
H5.1  Ung dung kién thitc — Thanh tich hoc tap Chap nhan 0433 <0.01
H5.2  Phét trién ki ning — Thanh tich hoc tap Chap nhan 0.150 <0.05

Nguon: Két qua phan tich cia Nhém tdc gia

Theo két qua nghién ctru, hau hét cac gia thuyét déu dugc tng ho, ngoai trir gia thuyét vé su
lién quan gitra Phan hdi lién tuc va Phat trién k§ nang. Piéu nay c6 thé 13 do phan hdi lién tuc chit
yéu gop phan lam cho sinh vién hiéu rd hon kién thirc dang hoc va xac dinh dugc cac van dé can
giai quyét trong qua trinh hoc tap. Mic du vay, phan héi lién tuc khong c6 anh huéng 16n trong
viéc phat trién cac k¥ nang xa hoi nhu giao tiép, hay giai quyét van dé. Nguyén nhén 1a vi nhiing
k¥ ning nay can thoi gian va trai nghiém thuc té dé hinh thanh va hoan thién.

Tir d6 cho thdy, viéc khuyén khich sinh vién rén luyén tu duy phan bién qua thao luan, phan
bién 1an nhau, giai quyét tinh hudng 1 rat can thiét trong qua trinh dao tao. Mat khac, cac hoat
dong hoc tap theo nhom khong chi hd trg viéc tiép thu kién thirc ma con 1a méi truong quan trong
dé sinh vién rén luyén k¥ nang hop tac, giao tiép va giai quyét vin dé. Khong nhimng thé, can ting
cuong sy chu dong trong hoc tap — nhu vi¢c sinh vién tu tim hiéu trude khi dén 16p, dat cau hoi,
tham gia tich cuc vao bai giang — gitip nang cao kha ning van dung kién thtrc va k¥ ning, tir d6 cai
thién két qua hoc tap. Cac truong dai hoc nén tiép tuc diy manh phuong phap hoc tap tich cuc
(active learning) va xdy dung méi trudng hoc tap twong téc, trong d6 sinh vién dugc khuyén khich
tu duy doc 1ap, chi dong giai quyét van dé va hop tac trong hoc tap. Pong thoi, viéc thiét ké chuong
trinh hoc can két hop cac hoat dong thuc tién, du 4n nhom va tinh huéng thuc té.

Trong khi d6, gia thuyét bi bac bo ciing gitip mang lai goc nhin méi, phan hdi hoc thuét hién
nay chu yéu tap trung vao viéc stra 16i kién thtrc, nhan xét bai lam,... nén chua du tac dong dén viée
rén luyén k¥ ning c4 nhan va xa hoi. Giang vién nén tai thiét ké ndi dung va hinh thitc phan hoi,
bang cach két hop phan hdi véi cac hoat dong k¥ ning (thuyét trinh, lam viéc nhém, tinh hudng
thuc t&) dé phan hoi khong chi vé kién thirc ma ca vé hanh vi, thai o, va k¥ nang. Phia Nha truong
c6 thé td chirc cac hoat dong trai nghiém thuc té co phan hdi di kém, nhu hoc theo du an (project-
based learning), thuc tip mé phong, hodc phan hdi tir doanh nghiép dbi v6i cac bai tap tinh hudng.

Nhu vy, muc tiéu cua nghién clru nay la danh gia tac dong cuia phuong phép hoc tap tich
cuc dén kha nang tng dung kién thirc va phat trién k§ ning cua sinh vién nganh Quan tri kinh
https://doi.org/10.65153/7p1j2570
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hop tac nhém, chu dong hoc tap va phan hoi lién tuc. Phan tich dit liéu tir 205 sinh vién thdng qua
md hinh PLS-SEM cho thiy ba trong bdn yéu td — tu duy phan bién, hop tac nhém, va chi dong
hoc tap — déu c6 tac dong tich cuc va cd ¥ nghia thong ké dén ca hai ning luc hoc tap cot 16i 1a kha
ning tmg dung kién thirc vao thuc tién va phat trién k¥ ning nghé nghiép, tir 46 anh hudng gian
tiép dén thanh tich hoc tap. Tuy nhién, yéu t6 phan hoi lién tuc chi c6 tac dong dang ké dén kha
ning tmg dung kién thirc ma khong c6 anh hudng rd rét dén phat trién k¥ nang, theo két qua kiém
dinh thong ke.

Nhimng phat hién niay gép phan 1am phong pht co s 1y luan vé hoc tap tich cuc dua trén dir
lidu thyc nghiém tai bdi canh giao duc dai hoc Viét Nam. V& mat thyc tién, két qua nghién ctru
cung cap goi ¥ hitu ich cho giang vién va nha quéan 1y gido duc trong viéc xay dung chwong trinh
va t6 chirc hoat dong hoc tap. Cu thé, can chi trong hon dén viéc thiét ké cac tinh huéng hoc tap
thuc té, hoc theo du an, va hoat dong nhom — d@)ng tho1 mo rong pham vi va cach thirc phan hoi dé
khong chi cai thién kién thirc ma con hd tro phat trién k¥ nang toan dién cho sinh vién. Pay ciing
13 nén tang quan trong dé nang cao chat luong dao tao ngudn nhan luc cho nganh kinh doanh trong
bbi canh d6i méi giao duc hién nay.

Tuy nhién, nghién ctru ciing t6n tai mot s6 han ché nhat dinh. Pdi tuong khao sat chi gidi
han ¢ sinh vién nganh Quan tri kinh doanh tai mét trudng dai hoc duy nhat, do d6 két qua chua thé
khai quat cho toan b sinh vién trong hé théng gido duc dai hoc. Bén canh do, sy phan bd mau
khao sat chua dong déu giira cac nam hoc, trong d6 sinh vién nam hai chiém ty 1& cao nhat, tiép
theo 1a sinh vién nim ba va nim nhat. Sy chénh 1éch nay c6 thé anh huong dén két qua nghién ctru,
vi sinh vién & cac nam khac nhau c6 thé c6 murc do tiép xUc, trai nghiém va nhan thirc khac nhau
vé phuong phéap hoc tap tich cuc. Tuong ty nhu vay, sy chénh 1éch ty 18 gitra sinh vién chuyén
nganh Marketing va Quan tri kinh doanh c6 thé anh hudng dén két qua do khéc biét vé phuong
phép hoc tip va nhan thirc. Do d6, trong cic nghién ctru tiép theo, cin mo rong pham vi khao sat
sang cac nganh hoc va trudng dai hoc khac dé tang tinh khai quat. Pong thoi, can can ddi co cau
mau theo nam hoc va chuyén nganh, dong thoi thyc hién phan tich so sanh giita cac nhom. Cach
tiép can nay gitip 1am rd sy khac biét trong trai nghiém va muc do tac dong ciia phwong phap hoc
tap tich cuc theo ting giai doan hoc tap va dac thu cua tirng nganh hoc. Nhiing diéu chinh nay sé
g6p phan nang cao d¢ tin cay va tinh tmg dung thyc tién ciia két qua nghién ctru.
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