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TOM TAT
Nghién curu nay phan tich hanh vi chinh swa anh cua nir gioi thé hé Z tai Viét Nam
diedi tae dong cia cam gide gan bé véi hai thién hiedng: gdn bo lo Gu va gan bé né tranh.
Két quad cho thdy cam gidc gan b6 lo du dnh huéng thudn chiéu dén hanh vi chinh sira
danh théng qua si tw t6n cd nhdn va sw vit thé héa ban than; cam gidc gan bé lo du ciing
danh hwong thudn chiéu dén hanh vi chinh sira dnh théng qua sw chdp nhdn phén biét giGi
tinh va sw vdt thé héa ban than. Trong khi d6, cam gidc gdn bé né tranh dnh hwéng
nghich chiéu véi hanh vi chinh sira anh thong qua sw tw ton cda nhdn va sy vdt thé héa
ban than. Két qua nghién ciru nay cung cap can cir khoa hoc dé gidi thich hanh vi chinh
sita anh truée khi dang mang xd hoi & da so nir giGi thé hé Z hién nay. Céc nha phat trién
ing dung chinh anh c6 thé quan tém dé cé cdc gidi phdp phit hop hon tdi ting doi twong
nit giGi véi cac déc diém tam sinh 1y khac nhau.
Tir khoa: cam gidc gin bo, chinh siva anh, mang xd héi, , gan bé né tranh, gdn bé lo du.
ABSTRACT

This study analyzes the photo-editing behavior of Generation Z females in Vietnam
under the influence of attachment styles - specifically, anxious attachment and avoidant
attachment. The results reveal that anxious attachment positively affects photo-editing
behavior through personal self-esteem and self-objectification. Anxious attachment also
positively influences photo-editing behavior via gendered acceptance and self-
objectification. In contrast, avoidant attachment negatively impacts photo-editing
behavior through personal self-esteem and self-objectification. These findings provide a
scientific basis for explaining the prevalent trend of photo editing before posting on
social media among most Gen Z females today. Photo-editing applications developers
may consider these insights to develop more tailored solutions for different groups of
women, based on their psychological and emotional characteristics.

Keywords: attachment style, photo editing, social media, avoidant attachment, anxious
attachment.

https://doi.org/10.65153/k80msa24

Journal of Science and Technology of East Asia University of Technolog



Tap chi Khoa hoc va Coéng nghé Truong Pai hoc Cong nghé Pong A

1. MO PAU

Trong bdi canh CMCN4.0, cac trang mang xa hoi nhu Facebook, Instagram, TikTok...
dan tré thanh mot phan khong thé thiéu trong cudc séng cua da sd gidi tré. Theo WeAreSocial
(2023), 71% dan s6 Viét Nam dung mang xa hoi. Theo doi hanh vi st dung mang xa hdi hién
nay dé& dang nhan thiy gi6i tré, dic biét 1a nit giéi thuong chinh stra anh trude khi dang 1én
mang xa hdi. Nho kha nang chu dong kiém soat trang mang xa hQi cia minh, ho quan tam
chon lya va dang hinh anh dep nhat 1én mang x3 hoi nhdm xay dung hinh anh ca nhan qua
ngoai hinh Nhiéu ngudi con sir dung cac cong cu va k¥ thuat chinh stra anh dé c6 céc birc anh
dep nhét dé chia sé trén mang xa hoi, thdm chi, cau noi “chi can dep, khong can giéng” duoc
st dung mo ta xu hudng post anh “dep hon nguoi that” trén cac trang mang xa hoi.

Tai sao nguoi dung chinh stra anh trudce khi post trén céc trang mang xa hdi? Bén canh
nhitng nguyén nhan da dugc nhidu nghién ctru ching minh nhu sy thiéu ty tin vé vé ngoai,
ndi lo bi ché bai vé ngoai hinh hay khao khat mudn duoc khen, dugc chu y..., hanh vi chinh
stra anh con ¢6 thé bi anh hudng boi “cam gidc gin bo” véi mong mudn duge thude vé, duogc
yéu thuong. Cam giac gan bo xuat phat tir mdi quan hé véi nhitng ngudi dong hanh quan
trong nhu b me, ngudi yéu, nhom ban... anh huéng dén tam 1y, hanh vi va tao ra khudn mau
vé viée ung xu trong cac mbi quan hé khéc. Cac mbi quan hé tao ra cac chuén muc xa hoi,
trong d6 c¢é viéc con ngudi ludn cé cam giac phai dap ting cac chuan myc duoc xa hoi tao ra
dé thu hat sy cht ¥ tr nguoi khéac. Véi sy phat trién cta cic nén tang xa hoi truc tuyén hién
nay, gi6i tré s& cang duoc tiép xtic voi nhiéu chuan myc va hinh thanh xu huéng so sanh xa
hoi. Cai thién hinh anh bén ngoai 1a cach thirc dé dat duogc nhirng 101 khen trén cdc mang xa
hoi (Valkenburg, P Peters, J. 2007).

Nghién ctru nay dugc thyc hién voi muc ti€u giai thich hanh vi chinh stra anh cta nir
gidi thé hé Z (gen Z) trudce khi ding mang x3 hoi, dudi tac dong cua cam gidc gin bo véi cac
thién hudng gin bo lo au va gan b né tranh, thong qua cac yéu td trung gian: sy tu ton ca
nhan, sy chap nhan phan biét gidi tinh va sy vat thé hoa ban than. Noi dung sau day trinh bay
vé qua trinh xay dyng mo hinh nghién ciru qua tong quan nghién ciru. Tiép theo d6 1a noi
dung trinh bay vé phuong phép thu thap va phan tich dit liéu lam cin ct kiém dinh céc gia
thuyét trong mé hinh nghién ciru. Cudi ciing, mot s6 két luan lién quan t&i hanh vi chinh stra
anh trudc khi dang mang xa hdi s€ dugc rat ra trén co s& két qua nghién ctru.

2. TONG QUAN NGHIEN CUU
2.1. Hanh vi sir dung mang xa hoi va ding anh trén cic nén tang mang xa hoi

Theo Valkenburg va Peter (2007), gi6i tré hién nay chu yéu sir dung internet cho muc
tiéu truyén thong thong tin c4 nhan va thir nghiém nhiéu hinh thirc khac nhau dé thé hién ban
sdc ca nhan cua riéng minh trén cac trang mang xa hoi. Klein, A (2001) khing dinh, mdi trang
c4 nhan déu thé hién sy sang tao riéng c6. Antoci va cong su, (2015); Hall va cong su (2019)
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va Subrahmanyam va cong su (2008) cho rang, mang xa hdi gilip cac ca nhan vuot qua rao
can vé khoang cach khong gian va thoi gian, tir d6 md rong va cing ¢6 cac mang ludi moi
quan h¢ cua ho.

Hanh vi dang anh trén cic nén tang mang xa hoi 1a mot phuong thirc thé hién ban than
trén mang xa hi cia nguoi dung (Buffardi & Campbell, 2008; Kramer & Winter 2008; Zhao
va cong sy, 2008). Moi trudng truc tuyén di tao diéu kién cho mdi c4 nhan thé hién ban than
mdt cach ho mudn (Walther, 1996; Zhao va cong sy, 2008). Chinh nhitng buc anh duoc dang
trén mang xa hoi 12 phuong thirc gitp ca nhan boc 16 ca tinh, hinh tugng ho mong mudn va
anh huong dén viéc dinh hinh nhan thic cta nhitng ngudi xung quanh vé ho (Van Der Heide
va cong su, 2012).

2.2. Hanh vi chinh sia anh

Hinh 4nh c4 nhan dugc ding trén mang xa hoi dong vai trd trung tim trong viéc thé hién
hinh anh va ban sic truc tuyén (Eftekhar va cong su, 2014; Siibak, 2009; Van Der Heide va
cong sy, 2012). Chinh vi thé, hién nay, véi mong mudn duoc nhin nhan qua hinh anh dep,
nguoi dung mang xa hdi thuong chinh stra anh truéc khi dang trén mang xa hdi. Theo
McLean va cong sw (2019) hanh vi chinh swa anh dwoc hiéu la viéc can thiép, thay doi hodc
cdi thién hinh anh ky thudt sé6 bang cdc cong cu, phan mém hodc g dung truée khi chia sé
cong khai trén cdc nén tang truc tuyén hodc sir dung vao muc dich ca nhén, xd héi, thiwong
mai. Hanh vi nay thuong phan anh mong mudn kiém so4t hinh anh ban than, tao dung hinh
tuong tich cuc, hodc tuan thu cac chuén muc thim my xa hoi. Hanh vi nay dugc thuc hién
ngay mot dé dang hon véi cac ing dung chinh sira ngay cang nhiéu va phd bién nhu Adobe
Photoshop, Snapseed, VSCO, Xingtu, Meitu...

2.3. Ly do chinh sira dnh trwéc khi dang mang xa hoi

Hanh vi chinh stra anh truée khi dang trén mang xa hoi ngdy cang trd nén phd bién, dic
biét 1a d6i vai nir gidi tré. Kleemans va cong su (2018), Lee & Lee (2017, 2019) va Renfrew
Center Foundation (2014) cho biét, nguoi dung tré cho rang viéc chinh stra anh trudc khi tai
1én mang xa hoi 1a mot théi quen phd bién. Tuy nhién, cic nghién ciru vé hanh vi chinh sira
anh thudng tap trung vao quan diém ctia khan gia, tirc 1a goc nhin ciia nhitng ngudi da xem
cac buc anh dugc dang trén mang xa hdi (Harrison & Hefner, 2014; Kleemans va cong su,
2018). Ciing c6 mot sd nghién ciru xem xét mdi quan hé giira tinh cach ciia nguoi dung va
hanh vi chinh stra anh cua ho trong moéi truong mang xa hoi (Fox & Rooney, 2015) hoac
kham pha cac yéu t6 du doan hanh vi chinh stra d4nh dé ding trén cic nén tang mang xa hoi
(Chae, 2017).

Hanh vi chinh stra anh khong don thuan chi 13 “cho dep” ma né phan anh ca mot chudi
dong co tam 1y, xa hoi, va van hda sau sic. Thuc té, chung ta thuong tao 4n tuong tt voi
ngudi khac bang cach t6 diém ngoai hinh va trén mang xa hoi, nhimng nd lyc nay ciing c6 thé
dugc thyc hi¢n thong qua viéc chinh stra anh trudc khi dang mang xa héi (Chae, 2017). Hau
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hét cac blrc anh dugc dang trén mang x4 hoi déu di qua chinh sira boi ngudi ding thudng
nghi rang, khi ban than xinh dep hon, ho d& dang c6 dugc cam tinh, yéu mén va gin b6 cia
nguoi khac. Sau xa hon, do la dé thu hat su quan tam cua nguoi khac, dé tao su tu tin cho
nhirng ngudi dong hanh va gin bé hon.

Nhiéu nguoi chinh stra anh dé tao cam giac hai long hon véi dién mao cua ban than, dac
biét 1a khi so sanh véi cac tiéu chuin sic dep trén mang xa hdi (McLean va cong su, 2019).
Viéc chinh anh gitip ca nhan trinh bay hinh anh phién ban “tdt hon”, “tu tin hon”, tirc 1a mot
phan ciia quan tri 4n twong ca nhan trong thoi dai s6 (Chae, 2017). Va ngudi dung mang x3
hoi thudng xuyén so sanh ban than voi ngudi khac (nhét 13 influencers), tir d6 cam thdy can
phai chinh anh dé “khong thua chi kém em” (Tiggemann & Slater, 2014). T4t nhién, khong
phai ai cling chinh stra vi mac cdm ban than ma ho xem viéc sit dung chinh stra &nh nhu mot
hinh thtic thé hién ban than, phong cach ca nhan va kha ning sang tao nghé thuat (Salzman,
2020).

Hon thé nita, trong thoi dai s6 hoa, noi cac moi quan h¢ xa hoi ngay cang dugc duy tri
va biéu dat qua hinh anh c4 nhan trén mang xa hoi, hanh vi chinh stra 4anh khong chi don
thuan 12 biéu hién cta nhu cau lam dep, ma con la chién lugc tAm ly nham béao vé va duy tri
cac mdi quan hé xa hoi. Nhiéu nghién ctru gan day cho thay, nguoi ding — dic biét 1a thanh
thiéu nién va nguoi tré — chinh stra anh vi ndi lo so bi danh gia tiéu cuc, bi tir chdi hodc tham
chi bi “lang quén” trong cac mdi quan hé hién tai (Yang va cong su, 2021). Viéc thé hién hinh
anh hoan hao trén mang xa hoi co thé gitp ca nhan gitt duwoc sy cha v tir nguoi khac, dong
thoi giam thiéu kha nang bi phan xét hoac mat di su két nbi.

Theo Schroeder va Reece (2020), nhiéu nguoi coi hinh anh ban than trén mang 1a mot
phan clia ban sic xa hoi — noi “tinh hdp din ngoai hinh” dugc xem nhu yéu té trung tim trong
viéc thu hut, duy tri va phat trién cdc mdi quan hé ca nhan. Vi vdy, chinh sira anh trd thanh
cong cu dé ca nhan kiém soat 4n tuong, thé hién phién ban tdt nhit cua ban than, tir d6 cung
¢b vi tri cia minh trong cdc mdi quan hé quan trong nhu ban bé, dong nghiép hay nguoi yéu.
Bén canh d6, Lee va Sung (2016) ciing chi ra ring trong bdi canh canh tranh hinh anh trén
mang x3 hoi ngay cang trd nén gay git, sy xuat hién ciia ngudi ding véi anh khong chinh stra
c6 thé khién ho cam thay thua kém, kich hoat hanh vi chinh stra anh nhu mot phan tmg phong
Ve.

Trong ky nguyén mang xa hoi phét trién manh mé&, con nguoi ngay cang chiu ap luc vé
hinh anh c4 nhan, tir d6 sinh ra cam giac /o du xa hoi (social anxiety) khi sg bi danh gia tiéu
cuc, dan dén viéc chinh stra anh nhu mot cach dé kiém soat va bao vé ban than trudc anh nhin
nguoi khac. Hanh vi chinh stra anh c6 thé dugc xem nhu mot co ché tam 1y xa hoi nham gin
giit cac mdi quan hé xa hoi trong moi trudng truc tuyén, noi hinh dnh déng vai tro thiét yéu
trong viéc thé hién gia tri va thu hut su quan tam tr nguoi khac. Pay 1a mét khia canh sau séc,
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it dugc nhin nhin nhung mang ¥ nghia quan trong trong viéc hiéu rd hanh vi ngudi ding
trong thoi dai mang xa hoi.

2.4. Lo au xa h¢i va hanh vi chinh sira anh trwéce khi ding mang xa héi

Yang va cong su, (2021) cho biét, cam giac lo au x& hoi khién nhiéu nguoi str dung
chinh sira anh nhu mot “tam khién bao v&” — so rang néu ding anh khong dep, ngudi khac s&
phan ng tiéu cuc, bo twong tac hodc danh gid xu minh. Theo Bowlby (1969), lo 4u x4 hoi la
trang thai tdm 1y phd bién trong moi trudng mang xi hoi, thudng bat ngudn tir kiéu gin b6
khong an toan (insecure attachment), voi hai trang thai gan b6 lo 4u (anxious attachment) va
gin b tranh né (avoidant attachment). Nhitng ngudi c6 trang thai “gan bo lo 4u” thuong khao
khat sy cong nhan va sg bi tir chdi, vi vay ho c¢6 xu hudng chinh sira anh dé thu hat su cha y
va dam bao su chap nhan tir ngudi khac (Mikulincer & Shaver, 2007). Nguoc lai, nguoi co
“gin bo tranh né” lai khong tin tudng vao nguoi khac va thudng né tranh su than mat, tuy
nhién ho van st dung chinh stra &nh nhu mdt hinh thirc kiém soat 4n tuong, nham che giéu
cam xuc that va duy tri ranh gidi ca nhan (Fraley & Shaver, 2000). Cé hai trang thai gan b6
nay déu dan dén bat an xa hoi trong méi truong s, tir d6 thiic ddy hanh vi “tao dung hinh anh
Iy tuong” qua cac cong cu chinh sira. Nhu vay, hanh vi nay khong chi phan 4anh mong mudn
1am dep don thudn, ma con 1a biéu hién ctia cic co ché phong vé tam 1y lién quan dén sy bat
an trong cac mdi quan hé xa hoi. Lee & Sung (2016) thi khang dinh, trong thé giéi mang — noi
mdi lugt tha tim, comment hay inbox déu 1a d4u hiéu thé hién su quan tam, c6 mbi quan h¢.
Do d6, viéc giit dwoc mot hinh anh “hp dan, dung chuan” d6i khi 1a chién lugc séng con dé
duy tri sy quan tdm tir nguoi khéc.

2.5. Sy tw ton ca nhan, tw twéng phan biét gié¢i va hanh vi chinh stra dnh truwéc khi dang
trén mang xa héi

Theo Ozimek va cong su (2023), hanh vi chinh stra anh trudc khi dang mang xa hoi
cling duoc chimg minh 1a chiu anh hudng bdi cac yéu t6 khac nhu su tu ton ca nhan, su “tu
vat thé hoa ban than” (self-objectification) va su chap nhan phéan biét gidi tinh.

Su tur ton ca nhén 1a khai niém dé cap dén y thirc cia ca nhan vé gia tri cia chinh minh
(Blascovich va Tomaka, 1991). D6 ciing c6 thé 1a thai do wa thich hodc hai 1ong vé6i ban than
hoidc ciing ¢o thé 1a cam giac vé gia tri ca ban than so voi nguoi khac (Brinthaupt va Erwin,
1992). McKinley (2006), Mercurio & Landry (2008); Strelan va cong sy (2003) di khing
dinh méi quan h¢ nghich chiéu gifra sy ty ton ca nhan va sy vat thé hoa ban than.

Theo Lau va cdng sy (2022), su tu ton ca nhan khong chi anh huong truc tiép t&1 hanh
vi chinh stra anh ma con anh hudng thong qua yéu t6 trung gian, d6 13 “sy vat thé hoa ban
than” ciia d6i tuong nghién ciru. Ozimek va cong su (2023) cho rang, hanh vi chinh stra anh
c6 thé xut phat tir viéc ngudi ta cam thay ngoai hinh cia minh chua nhu mong mudn. Ho da
“vat thé hoa ban than”, coi chinh minh nhu d6 vat, chi ¢ gia tri & vé bé ngoai. Ho c6 xu
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hudng so sanh ban than theo cac ti€u chuan vé ngoai hinh ma xa hoi dat ra. Ho tim cach trang
diém cho hinh anh ban than trén mang xd hoi bang viéc chinh sira cac tim anh s& déng.
Nhitng c4 nhan c6 muac do “vat thé hoa ban than” cao c6 xu huéng chinh sira anh nhiéu hon
nhitng ca nhan khac (Daniela Caso, 2020; Ozimek va cong su, 2023).

Bén canh do, Dion va cong su (1990); Hart va cong su (1989); Fredrickson va cong su
(1998) con khing dinh, c6 mdi quan hé thuén chiéu giita su chip nhan phan biét gidi tinh va
su vat thé hoa ban than. Theo Hart va cong su (2012), su “chép nhan phan biét gidi tinh” thé
hién tu duy bét binh dang giira cic gidi tinh khi chap nhan vé sy khac biét trong vai tro, vi thé
cua cac gidi tinh trong xa hoi. Nhitng nguoi phu nit chdp nhan phan biét gidi tinh s& khuat
phuc trude quyén lyc cua dan 6 ong, coi phuy nit 1a yéu dubi Va it c6 gid tri hon. Ho c6 xu hudng

“vat thé hoa ban than”, mong mudn ning cao strc hdp din vé ngoai hinh dé trd nén thu hit véi
nam giéi. Va su “chap nhan phan biét giéi tinh” nay thudng c6 ¢ nhimg nguoi c6 mic do
“gin bo lo au” cao.

Hart va cong su (2012) khang dinh nhitng ngudi phu nit ¢6 mirc do “gan bo lo au” cao
lubn mong mudn mét tinh yéu bao boc. Ho thich tiép xtic than mat, mudn gin bo bén chit véi
nguoi dan ong dong hanh cling minh nhung lai lo lang rang, nguoi dan 6ng s& bé roi ho. Ho
thudc truong phai lang man va 1y tudng héa ngudi dan 6ng, cho rang chi co dan éng méi co
thé dem lai cho ho cudc séng tdt dep — dac diém cua nguoi “chép nhén phan biét gigi tinh”.

Nguoc lai, sy chdp nhan phan biét gidi tinh lai khong c6 ¢ nhitng nguoi phu nit & trang
thai “gan bo né tranh” cao — nhiing ngudi thuong song thu minh va khong tin tudng nguoi
khac. Ho nhin nhan moi ngudi xung quanh néi chung va dan 6ng ndi riéng véi nhitng danh
gia tiéu cyc. Ho khong tin tudng nhimg hanh vi ciia ngudi dan éng va cho rang dong co cua
dan ong 1a dé kiém soat ho (Jost va cong su, 2004; Sibley va cong su, 2007). Ho thuong
khong chip nhan sy khac biét gidi tinh.

Dan, Bar Ilan va Kurman (2013) lai phat hién ra mdi quan hé nghich chiéu giita cam
giac gan bo lo Au va sy ty ton ca nhan. Nhitng ngudi c6 mic do lo ling cao thuong khong co
nhitng quan diém t6t vé chinh ho, va do d6, ho thuong mat di su tu ton c4 nhan cia minh.
Nguoc lai, Floricica va cdng su (2022) da chi ra sy gén b6 né tranh c6 mbi quan hé thudn
chidu véi su tu t6n ca nhan. Nhitng nguoi c6 mirc dd né tranh cao co xu hudng thich giir
khoang cach v&i nguoi khac va khong thich su than mat vé ca thé chit va tinh than (Fraley va
cong su., 1998). Ho thich tu minh giai quyét van dé va khong thich thé hién cam xuc cua
minh (Anders &Tucker, 2000; Mikulincer & Nachshon, 1991). Ho ddc lap, tu tin, thoai mai
Khi dua vao chinh ban than. Nhitng nguoi ¢6 thién hudng né tranh cao thuong la nhitng nguoi
¢O su tu ton ca nhan cao.

Trong bdi canh nghién ctru véi hanh vi chinh stra anh dé dang trén mang xa hdi cua tép
phu nir tré¢ & Viét Nam, li¢u rang, cac y€u to trén c6 thuc su c6 moi quan hé nhu trong céc
nghién ctru trude do khong? Cac gia thuyét sau day da dugce deé xuat:
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Gia thuyét H1: Cam giac gin bo lo au c¢6 mdi quan hé nghich chiéu véi su tu ton ca
nhan.

Gia thuyét H2: Cam giac gén b6 né tranh c6 mbi quan hé¢ thuan chiéu véi su tu ton cé
nhan.

Gia thuyét H3: Cam giac gin bo lo au c6 mdi quan hé thuan chiéu véi su chip nhan
phéan biét gidi tinh.

Gia thuyét H4: Cam giac gin bo né tranh c¢6 mdi quan hé nghich chidu voi su chéap
nhan phan bi¢t gidi tinh.

Gia thuyét H5: Su tu ton ca nhan c6 mdi quan hé nghich chiéu véi su vat thé héa ban
than.

Gia thuyét Ho6: Su chép nhéan phan biét gidi tinh co mbi quan h¢ thuan chiéu voi su
vét thé hoa ban than

Gia thuyét H7: Su vat thé hoa ban than c6 mdi quan hé thuan chiéu v6i hanh vi chinh
Stra anh

Gia thuyét HS: Viéc str dung mang xa hoi c6 tac dong thic déy dén mbi quan hé cam
gidc gan bo lo du dén sy tu ton ca nhan

Gia thuyét H9: Viéc sir dung mang xa hoi co tac dong thiic day dén méi quan hé cam
gidc gan b né tranh dén sy ty ton ca nhan

Gia thuyét H10: Viéc st dung mang xa hoi c6 tac dong thic déy dén mbi quan hé
cam giac gan bo lo au dén sy chap nhan phan biét gigi tinh

Gia thuyét H11: Viéc sir dung mang xa hoi c6 tac dong thuc day dén méi quan hé
cam giac gan b né tranh dén sy chap nhan phéan biét gidi tinh.

Tir cac gia thuyét trén, mo hinh nghién ctru dugc xay dung nhu sau:

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru
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mang xa hoi chinh sira 4nh
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ca nhan \\ H5

3. PHUONG PHAP NG

/44 Nguc  Nhom ZM Su “vat thé hoa

r

;:

H2

(

f\H 3 / ban than

A\

Cam giac hghien/ clru tai ban dm Sw chéip nhén )/h’f Elhl-ﬂfghj.én ciru va xac
gan bé né trinh 5,y oy, Phuong phap khadq —Phan bi€t giditinh 55 pano 16 anket dé thu

thap dir liéu so cap trén nén tang truc tuyén Google Forms. Khao sat duoc thuc hién cong
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khai, tiép can dén nhom ddi twong théng qua két hop ca hai hinh thirc phat bang hoi truc tiép
va truc tuyén. Khao sat dugc thuc hién tir 1/2/2024 -10/3/2024 va nhan dugc 385 phiéu tra
161. Sau khi sang loc bang cach bo di nhitng phiéu chwa hoan thién day du hodc phiéu co cac
cau tra 1oi ctia ho gidng nhau & tat ca cac cau hoi. Cudi cung 350 phiéu c6 gia tri duoc dua
vao phan tich. Nguoi tra 101 khao sat 1a nit, tap trung ¢ do tudi tr 18 - 25 tudi (92,0%), 4,6%
dudi 18 tudi va 3,4% c6 do tudi tir 26 dén 30. Pa phan ho 1a doc than voi 51,9%; 37,4% dang
hen ho va chi c¢6 3,4% 1a da két hon. Con lai 13 nhoém ngudi da ly hon hodc khong tra 107 vé
tinh trang hon nhan.

Dir liéu da thu thap dugc 1am sach, sip xép va phan tich dir liéu thong qua phan tich
thong ké mo ta danh gia do tin cay cta thang do voi kiém dinh Cronbach’s Alpha, phan tich
nhan t6 kham pha EFA, mé hinh ciu tric PLS-SEM bing phdn mém SPSS va Smart PLS.

4. KET QUA NGHIEN CUU

4.1. g tin cay cia cac thang do

Hé s6 Cronbach’s Alpha duoc st dung dé danh gia vé do tin cdy cua cac thang do
luong. Theo Hair va cong su (1998), Cronbach’s Alpha tir 0,6 tré 1én 1a chip nhan dugc. Két
qua cu thé nhu bang 1 sau ddy. Khong c6 thang do bi loai trong nghién ctru nay; chung déu
dang tin cay dé str dung.

Bang 1. Két qua kiém dinh d tin cdy ciia thang do

Nhan t6 H¢é s6 Cronbach’s Hé sf').t;ro’r;g S6 tl.lang. do
Alpha quan bién tong bi loai

Cam giac gin bo lo u (GBLL) 0,908 0,675 — 0,802 0/6
Cam giac gan bo né tranh (GBNT) 0,935 0,642 — 0,775 0/12
Su tu ton ca nhan (LTT) 0,943 0,706 — 0,826 0/10
Su chap nhan phan biét gidi tinh

( éNPBpGT)' P " 5 0,914 0,438 — 0,694 0/20
Su vat thé hoa ban than (HTNP) 0,902 0,564 — 0,974 0/12
Hanh vi chinh stra anh (CSA) 0,895 0,652 - 0,775 0/6
Str dung mang xa hdi (SDMXH) 0,897 0,466 — 0,653 0/15

Nguon: Tong hop két qua ciia nhém nghién ciru (2024)
4.2. Do hi tu caa cac thang do

Phén tich nhan t6 kham pha EFA duoc thuc hién di véi cac bién doc 1ap va bién phu
thudc dé do ludng mirc d6 hoi tu cua cac thang do cling nhu loai bo di nhimg thang do gitp
cai thién két qua nghién ctru. Kiém tra KMO va Bartlett trong EFA cho thay hé s6 KMO = 0,9
(> 0,5) va Sig. ctia kiém dinh Bartlett 1a 0,000 < 0,050 cho biét viéc 4p dung k¥ thuat phan
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tich nhan t6 trong nhoém nay la hoan toan phu hop véi bd dir li€u da thu thap dugc. Dya theo
két qua téng phuong sai giai thich duoc - Total Variance Explained, c6 12 nhan t6 dat gia tri
eigenvalues > 1, cho thdy 81 chi bao do luong dugc rat vé 12 nhom nhan t6 chinh nhu thé
hién trong bang 2.

Bang 2. Két qua tong phwong sai giai thich duoc

Téng phwong sai giai thich dwoc

Hé sb Eigenvalues ban dau Téng hé sb trich xuat To}l g he s0 xoay
Cac binh phuonga
bien | Tyl | Giatd | Ty 16
2 y1é ia tri 2 y 18
£ T . T . \ , .
50 o?g bién cong o?g bién | Gia tri cong don Tong s6
sO o A sO A
thién don thién
1 ]19,139| 23,628 | 23,628 | 18,789 | 23,197 23,197 11,107
2 110,452 | 12,904 | 36,533 | 10,118 | 12,492 35,689 11,603
3 |[5116 | 6,316 | 42,848 | 4,811 | 5,940 41,628 13,944
4 | 4518 | 5578 | 48,426 | 4,173 | 5,151 46,780 8,292
5 | 3781 | 4,668 | 53,094 | 3,425 | 4,228 51,008 9,598
6 2,679 | 3,308 | 56,402 | 2,378 | 2,936 53,943 10,560
7 2,603 | 3,214 | 59,616 | 2,262 | 2,793 56,736 4,448
8 2,144 | 2,647 | 62,262 | 1,797 | 2,218 58,955 9,618
9 2,041 | 2,520 | 64,782 | 1,726 | 2,131 61,086 6,197
10 | 1,709 | 2,110 | 66,892 | 1,433 | 1,770 62,855 4,919
11 | 1,650 | 2,037 | 68,929 | 1,364 | 1,683 64,538 12,354
12 | 1,285 | 1,587 | 70,516 | 1,003 | 1,238 65,777 3,346

Phuong phap trich xuét: Dya trén bién sb ban dau

a - Khi cac bién s c6 quan hé, tong hé s6 xoay binh phuong s& khong duoc cong thém vao
tong gia tri bién thién

Nguon: Két qua rit ra tir phan tich dit liéu khdo sdt

Két qua Pattern Matrix ciing chi ra mdi bién Cam giac gan bo lo du, Cam giac gan b né
tranh, Su tu ton c4 nhan, Hanh vi chinh sira anh chi trich dugc mot nhan td, chung té thang do
dam bao duoc tinh don huéng, cac bién quan sat cta nhitng bién nay hoi tu kha tot. Hé sb tai
nhan té cta toan bd chi bao déu 16n hon 0,5, cho thiy ching c6 ¥ nghia thong ké tt. Trong
khi d6, cac chi bao cua mdi bién Su chép nhan phan biét gidi tinh va Sy vat thé hoa ban than
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bi phan hod thanh 2 nhém nhan td chinh; cac chi bao cho bién Hanh vi st dung mang xa hoi
phan hoa vé& 4 nhém nhan td chinh. Céc chi bdo déu c6 hé sb tai > 0,5 va tri tuyét ddi cua hé
sb tai phan biét > 0,3; khong c6 chi bdo nao bi loai.

Dit liéu thu thap duogc ciing dugc kiém tra hién tuong da cong tuyén (Multicollinearity).
Két qua cho thiy gia tri VIF nho nhat 13 1,000, gia trj VIF 16n nhit 1a 1,257 chimg t6 mé hinh
khong c6 hién tuong da cong tuyén. Két qua phan tich dugc thuc hién boi cac dir liéu trong
nghién ctru ddm bdo tinh khoa hoc va d¢ tin cdy cao.

4.3. Cam giac gin b6 va hanh vi chinh sira anh

Pé danh gia vé mbi twong quan gitta cam giac gin bo va hanh vi chinh sira anh, phuong
phép PLS-SEM dugc sir dung dé kiém tra murc y nghia ctia hé s6 Sig. qua gia tri P. Két qua
dugc thé hién trong bang 3 sau day:

Bang 3. Két qua hé s6 hoi quy ciia cac tic dong

(e an MAiu e, Méu
Cac tac dong A Gia tri A cr oo
truc tiép nguyen p nguyen Giatri P
: ban (O) ban (O)
GBLL ->
CNPBGT 0,371 0,000
CNPBGT -> 0,112 0,036
GBNT -> HTNP
CNPBGT -0,067 0,333
GBLL ->LTT -0,441 0,000 LTT >
HTNP -0,655 0,000
GBNT ->LTT 0,341 0,000
HTNP -> CSA MAiu nguyén ban (0) = 0.596 Giatri P: =
0.000
Cic tac dong ciia bién didu tibt Mau “%ge" ban Gis tri P
SDMXH x GBLL -> CNPBGT 0,085 0,163
SDMXH x GBLL ->LTT -0,073 0,188
SDMXH x GBNT -> CNPBGT 0,026 0,660
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SDMXH x GBNT -> LTT 0,175 0,000

R2 R2 hiéu chinh

Mtrc d6 giai thich hanh vi chinh stra

anh trudc khi ddng mang x3 hoi 0,355 0,353

Nguon: Nhém tdc gia tinh todn tir dir liéu khdo sat (2024)

Két qua danh gia tac dong ctia GBNT 1én CNPBGT qua gié tri P = 0,333 (> 0,050) cho
thdy chua chimg minh duoc mbi quan h¢ giita “Cam giac gin bé né tranh” voi “Su chap nhan
phan biét gidi tinh”. Tuong tu, viéc “Sur dung mang xa hdi”” khong duoc chiing minh 1a c6 tac
dong diéu tiét moi quan hé giira “Cam giac gan bo lo au” voi “Su chap nhan phan biét gidi
tinh” va “Su ty ton ca nhan”; gitra “Cam giac gan bo né tranh” voi “Su chap nhan phan biét
gidi tinh” khi gia tri P 1an luot 1a 0,163; 0,188 va 0,660. Nhu vay cac gia thuyét H4, H(8),
H(10), H(11) bi bac bo. Con lai cac gia thuyét H1, H2, H3, H5, H6, H7, H9 duoc chap thuan
khi gia tri P nhd hon 0,050. Trong do:

- Cam giac gin bo lo u c6 mbi quan hé nghich chiéu véi Su ty ton c4 nhan (H1) va c6
moi quan hé thuan chiéu su chip nhan phan biét gidi tinh (H2); Cam giac gin bo né
tranh c6 méi quan hé thuén chiéu Su tu ton ca nhan (H3).

- Su tu ton ca nhan c6 mbi quan h¢ nghich chiéu (O =-0,655) véi su vat thé hoa ban
than, thoa man HS5.

- Su chép nhén phan bi¢t gidi tinh co mbi quan h¢ thuan chiéu (O =0,112) voi su vat
thé hoa ban than, théa man He.

- Sy vat thé hoa ban than c6 mdi quan hé thuan chiéu (O = 0,569) véi hanh vi chinh
stra anh, thoa man H7

- Sir dung mang x4 hoi ¢6 tac dong thuc day dén mdi quan hé giita cam giac gan bo né
tranh va su tu ton ca nhan. (O = 0,175), théa man H(9).

Heé s6 R2 cho théy, bién doc lap (su vt thé hoa ban than) c6 thé giai thich dugc 35,5%
su bién thién cua bién phy thudc (hanh vi chinh stra anh trude khi ding mang xa hoi). Phan
con lai 64,5% dugc giai thich boi cac bién ngoai mo hinh va sai $6 ngéu nhién. C6 thé mé
hinh hoa két qua nghién ctru qua mé hinh phat trién ciu tric PLS-SEM qua hinh 2 sau day.

Hinh 2. M6 hinh phwong trinh ciu tric PLS-SEM
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0-797 (0.075 539 (0.000) 11 (0.000) 43 (0.000) SDMXH_d

.’ |\".

./ SDMXH
/' 0.073 (0.197)

R T AR iy

0-085(0176) 4 176 (0.000) 0.455

-0.441 (0.000)
T

-0.655 (0.000)

\ll
0.371 (0.000)

GBLL

] ; LTT
0.026 (Q.u%'«?:"z 10:000)
{

0.112 (0.032) 0.808 (0.01 0.852 (0.000)

HTNP_a HTNP_b

CNPBGT_a CNPBGT_b

Nguén: Nhém tac gia tong hop tir két qud phdn tich qua phan mém Smart-PLS (2024)

Ngodi ra, Cam giac gian bo lo au va Cam giac gin bo né tranh giai thich 45,5% su bién
thién ctia bién phy thudc Su ty ton ca nhan. Cam giac gin bo lo au giai thich 21,8% su bién
thién cta bién phu thudc Sy chap nhan phéan biét gi6i tinh. Sy ty t6n c4 nhan va Su chip nhan
phan biét gidi tinh giai thich 50,8% sy bién thién ciia bién phy thudc Su vat thé hoa ban than.
5. KET LUAN
5.1. Két qua dat dwoc

Nghién ciru ndy di chi ra mdi quan h¢ thuan chiéu giita cam giac gin bé lo au va hanh
Vi chinh sira anh thong qua cac bién trung gian 1a sy tu ton c4 nhan, sy chap nhan phan biét
gi6i tinh va sy vat thé hoa ban than. Ly do 1a vi:

Thu nhét, nhitng ngudi cd muc do gén b6 lo au cao, khong tu tin vao gié tri ban than,
v6i sy tu ton ca nhan khong cao thudng cam thay lo ling va so hii vé viéc nhitng nguoi quan
trong xung quanh s& roi bé minh. Ho ciing ludn cho rang phu nit can sy ché che tir dan ong,
chi c6 dan 6ng maoi co thé dam bao cho phu nir cudc séng an toan, hanh phuc tron ven.

Thir hai, voi sy tu ton ca nhan thép va su chép nhan phan biét gid1 tinh cao d6 ma ho co
xu hudng vt thé hoa ban than, coi ban thdn minh nhu mén d6 1am hai 10ng nguoi khéc, so
ngudi khac khong quan tdm dén minh. Ho c6 xu hudng chinh stra anh nhiéu hon nhim thoa
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man mat nhin ctia nguoi khac, tr dé an tdm rang ban than s€ nhan dugc sy yéu quy, va giam
kha nang bi bé roi trong cac moi quan hé.

Két qua nghién ctru ciing da chi ra mdi quan hé nghich chiéu gitra cam giac gan b né
tranh va hanh vi chinh stra anh thong qua yéu té trung gian: sy tu ton ca nhan va sy vat thé
hoa ban than. Két qua nay c6 thé duoc giai thich do nhimg ngudi cé6 mirc do gin bé né tranh
cao c6 xu hudng khong thich su than mat, gitr khoang cach voi nguoi khac va tu minh giai
quyét van dé. Ho doc 1ap, tu tin, thodi mai khi dya vao chinh ban than, véi sy tu ton ¢4 nhan
cao; it c6 mic cam vé ngoai hinh, it so sdnh ban than véi nguoi khac, it ¢ tinh trang vat thé
hoa ban than. Hanh vi chinh sira anh dé c6 mot hinh anh 1y tudng trén mang xa hoi ¢ nhiing
ngudi nay ciing thap.

Két qua nghién ciru ciing cho thdy, viéc sir dung mang xa hoi c¢6 thé c¢6 anh hudng tich
cuc 1én mbi quan hé¢ gitta cam giac gén bd né tranh va sy tu ton cd nhan. Day 1a mot phat hién
moi, tir thue tién thé hé Z - nhitng ngudi ludn thoai mai thé hién ca tinh, ban sic ca nhan trén
mang x4 hoi. Pic biét, nhitng ngudi ¢6 mic do gan bo né tranh cao va cdé mic do ty ton ca
nhan 16n, viéc str dung mang xa hoi va tiép xtic v6i cac thong tin mang tinh truyén cam himg
lai cang khién ho ty tin hon vao gia tri cia minh va lam sau sic thém mbi quan hé gitra cam
gidc gan bo né tranh va sy ty ton ca nhan.

5.2. Y nghia ciia nghién ctru

Hanh vi sir dung tng dung chinh stra anh c¢6 thé mang lai nhiéu hiéu ung tich cuc nhu
tao ra nhiing birc anh dep, sang tao, nhung ciing c6 thé giy ra mot sé hé qua tiéu cuc nhu tao
ra ap luc khong can thiét vé vé ngoai hinh, lam mét di su tu tin, hay tham chi 1a tao ra anh
huong xau dén hinh anh thuc té ctia ban than va xa hoi. Thong qua nghién ctru co thé thay
dugc anh hudng viéc lam dung trng dung chinh stra anh ddi véi tung ca nhan trong xa hoi, va
dic biét 1a d6i v6i nit gioi.

Tir két qua néu trén, c6 thé thiy, chinh sira anh trudc khi ding mang xa hoi 1a hanh vi
phd bién & nhitng ngudi phu nit khong tu tin vé hinh dnh ctia ban than, ho c6 mong mubn gin
b6 véi nguoi khac nhung thuong xuyén co cam giac lo lang bi bo roi. Dé niu giir va tré nén
c6 y nghia trong mbi quan h¢ véi nguoi khéc, ho can dep hon moi luc, moi noi. Ho s€ chinh
sua anh trude khi dang mang xa hoi. biéu nay rat khéc véi nhiing nguoi phu nir ty tin, doc 1ap
va cd cam giac gén b6 né tranh. Ho it c6 nhiing mdc cam vé ngoai hinh, it so sénh co thé ban
than voi nhitng ngudi khac; ho thudng it khi chinh stra anh hon han nhitng ngudi khac.

Két qua nghién ctru ndy gitp c6 can ctr khoa hoc dé giai thich hanh vi chinh stra anh
trude khi dang mang xa hoi & da s6 nir giéi thé hé Z hién nay. Tir d6, cic nha phat trién ng
dung chinh anh c6 thé quan tdm dé c6 cac giai phap pht hop honting d6i twong nir gidi véi
cac ddc diém tam sinh 1y khac nhau.

Tt nhién, nhitng két qua nghién cieu trén ddy cé nhitng diém con han ché, can dwoc
nghién ciru sau hon.
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Thir nhit, nghién ctru moi chi hudng t6i nir gidi trong khi ngdy nay c6 mot sé luong
khong nho nam gidi cling thuong xuyén dang tai hinh anh da qua chinh stra 1én mang xa hadi.
Viéc tiép can d6i twong 12 nam gidi c6 thé 1a nghién ctru c6 nhitng két qua méi la.

Thir hai, voi su phé bién cua mang xa hoi hi¢n nay, nhirng ddi tuong ngoai thé hé Z
cling c6 hanh vi chinh sta anh trudce khi dang mang xa hoi. Boi vay, viéc kham pha su khac
biét gitta hanh vi chinh sira anh ctia nhimg ddi twgng nay ciing c6 thé 1a mot hudng di thi vi
trong tuong lai.
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