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TOM TAT

Trong béi canh du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon toan cau, du lich dwa vio
thién nhién dang néi lén nhw mét huwdng phdt trién bén viing, gép phan bdo ton sinh thdi
va ndng cao sinh ké cong dong. Bai viét tdp trung danh gid thwc trang phat trién du lich
dira vao thién nhién tai Vieon quoc gia Phong Nha — Ké Bang — mét di san thién nhién
thé gioi voi hé sinh thai phong phu va gia tri van hoa — lich su dac sdac. Dua trén khdo
sdt 105 du khéch va phan tich hoi quy tuyén tinh, nghién civu xdc dinh cdc yéu t6 anh
hieong chinh va dé xudt ba nhém giai phdp: ting cwong qudng bd, hodn thién ha tang
phit hop vé6i du lich sinh thdi va ndng cao chat heong nguon nhan lyc dia phwong.

Tir khéa: Khu bdo ton; Vieon quoc gia; Du lich dia vdo thién nhién;

ABSTRACT

In the context of tourism emerging as a key global economic sector, nature-based
tourism is increasingly recognized as a sustainable development pathway, contributing
to ecological conservation and improving local livelihoods. This paper evaluates the
current status of nature-based tourism development in Phong Nha — Ke Bang National
Park, a UNESCO World Heritage Site known for its rich biodiversity and cultural-
historical values. Based on a survey of 105 visitors and linear regression analysis, the
study identifies key influencing factors and proposes three solution groups: enhancing
tourism promotion, improving infrastructure in line with ecological tourism, and
strengthening the quality of local human resources.
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1. Pit van dé

Trong bdi canh toan cau héa, du lich da vuon 1én tr thanh mot nganh cong nghiép
miii nhon véi tdc dong kinh té rd nét. Pic biét, du lich gén v6i thién nhién (DLTN) ndi
bat nhu mot trong nhitng xu hudng ting trudng nhanh va bén vimg nhat hién nay. DLTN
dong vai trd 1a ngudn thu quan trong cho cac qudc gia don khach, dong thoi mang lai loi
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ich tai chinh tryc tiép cho cac khu bao tdn trong viéc bao vé tai nguyén thién nhién va
duy tri da dang sinh hoc [7]. Nhiéu qudc gia dd lwa chon phat trién DLTN nhu mét giai
phap tich hop giita bao ton thién nhién va ting truong kinh té - xa hoi. Tai mot s6 qubc
gia nhu Uc va New Zealand, du lich thién nhién d3 tré thanh mot trong nhimg ngudn thu
ngoai t¢ chinh, thé hién vai tro kinh té quan trong cua loai hinh nay [8]. Bén canh do, cac
hoat dong ngoai troi két hop trai nghiém véi thién nhién con c6 tac dung tich cuc trong
viéc nang cao y thirc bao vé mdi truong va khuyén khich sy tham gia ctia du khach vao
cac sang kién bao ton sinh thai.

Tai Viét Nam, du lich dua vao thién nhién dang ngay cang dong vai tro trung tim
trong cac chién lugc phét trién bén viing, khong chi gop phan thiic ddy nganh du lich ma
con hd tro phat trién kinh té — x4 hdi cho nhiing cong dong cu dan sdng gan khu bao ton.
Nhiéu khu vuc da dan nhan thirc 16 loi ich kinh té tir loai hinh nay, nhu viéc thu hut tai
chinh phuc vu cong tac bao ton hoic tao ra cac sinh ké on dinh cho ngudi dan dia phuong
[8]- e 4

Vuon quoc gia Phong Nha — Ké Bang, toa lac ¢ phia Tay Bac tinh Quang Binh,
giap bién gidi Lao va trai dai qua hai huyén Minh Hoa va BS Trach, 1a mot trong nhimng
vi du dién hinh cho sy hinh thanh Karst va hé théng hang dong doc ddo. Sy da dang sinh
hoc, canh quan thién nhién ky vi, cting véi yéu t6 lich st — vin hoa da gop phan dua noi
day tré thanh diém dén duoc cong nhan & tam qudc té.

Tuy nhién, tiém ning du lich sinh thai tai khu vuc nay van chua duoc khai thac dﬁy
du, khién luong khach dén con han ché so véi nang luc va gia tri von c6.Trong khi do,
nhiéu khu bao ton trén thé gi¢i da va dang khai thac tot cac lgi ich ma du lich dya vao
thién nhién mang lai, nhu ting cuong ngudn luc tai chinh cho cong tac quan 1y, bao ton
moi truong tu nhién va nang cao nhan thirc cong déng vé bao vé da dang sinh hoc. Xuét
phat tir bdi canh d6, nghién ctru v6i cha dé “Phat trién du lich dwa vao thién nhién tai
Vuodn quéc gia Phong Nha — Ké Bang” duoc lua chon nham phan tich rd hon vé van dé
nay.

2. Co s& 1y thuyét nghién ciru

2.1. Khai niém Vwon quoc gia

T4 chirc Bao ton Thién nhién Qudc té (IUCN) xac dinh rang vuon qubc gia 1a mot
trong bay dang khu bao tdn thién nhién, duoc thanh lap nham dat duoc nhiing muyc tiéu
quéan 1y cu thé vé bao ton va phat trién bén viing. Hé thong phan loai nay duoc gidi thiéu
chinh thirc vao nam 1992 véi sy tham gia ciia cac chuyén gia tir 181 qudc gia, nham thong
nhét lai hon 140 thuat ngit khac nhau dang duoc str dung trén toan thé gidi dé mé ta cac
dang khu bao ton. Trong hé théng ctia IUCN, vuon qubc gia duge xép vao nhom II —
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nhitng khu vuc chi yéu dugce quan 1y dé bao ton hé sinh thai két hop véi cac hoat dong
tham quan va giai tri. Theo béo c4o cua [IUCN va UNEP, dén niam 2003, toan cau da ghi
nhén khoang 2.881 vuon quéc gia, voi téng dién tich vuot muc 4,5 triéu km? [6].

Tai Viét Nam, hé théng vuon quéc gia dugc phan loai thuéc nhom rung dac dung
va duogc quy dinh o tai Piéu 6 cta van ban huéng dan thi hanh mot sb diéu trong Luat
Lam nghiép 2017 (B6 NN&PTNT, 2029) [6]. Theo do, dé mot khu vue duge cong nhan
1a vuon quéc gia, can dap ing céc tiéu chi cu thé: (a) c6 hé sinh thai dai dién ¢ cdp ving,
quéc gia hodc quéc té; chura it nhdt mot loai dic hiru cua Viét Nam hodc tir nim loai tré
1én thudc nhom nguy cép, quy, hiém; (b) ¢ tiém ning khoa hoc, gido duc va gia tri canh
quan phu hop phat trién du lich sinh thai; va (c) dién tich khong duéi 7.000 ha, trong d6
rimg ty nhién chiém tdi thiéu 70%.

Néu duoc quan 1y hiéu qua va bén viing vé méi trudng, khu bao t6n co thé tro
thanh nén tang phét trién du lich bén viing vé kinh té [1]. Tai Viét Nam, theo Tong cuc
Lam nghiép [6], hién c6 166 khu bao tdn thudc hé théng rung dac dung, hé théng rung
dac dung tai Viét Nam bao gém: 31 vuon quéc gia, 58 khu du trir sinh quyén, 10 khu bao
tdn loai va sinh canh, 45 khu bao vé canh quan, cung véi 20 khu rung phuc vu nghién ctru
— thyc nghiém. Téng dién tich cua cac khu vuc bao ton nay vao khoang 2.198.744 ha,
chiém khoang 6,6% tong dién tich dét lién ca nudc. Tinh dén nim 2021, s6 luong vudn
qudc gia da ting 1én thanh 34. Viéc md rong mang ludi bao ton khong chi gitp ting cudong
kha nang gin gilr tai nguyén va da dang sinh hoc, ma con dong vai tro quan trong trong
viéc nang cao doi séng kinh té — x4 hoi tai cac cong dong cu dan sinh séng gan khu bao
ton [6].

2.2. Khai niém vé du lich dwa vao thién nhién va phat trién du lich dwa vao
thién nhién

Hién nay, thuét nglt “du lich dya vao thién nhién” thuong duogc st dung nhu mat
khai niém bao quat, thay thé cho nhiéu cum tir khac nhau trong cic tai liéu hoc thuat va
thuc tién. Thuat ngit ndy dugc sir dung dé mo ta cac hoat dong du lich dién ra tai nhitng
khu vuc thién nhién van giir duoc nét hoang so, hoic co dic diém tu nhién ndi bat va it
chiu tac dong tir con nguoi [10].

Mot cach dinh nghia khac cho rang déy 14 loai hinh du lich tap trung vao viéc kham
pha va trai nghiém cac khu vuc tu nhién con nguyén so, chua bi phat trién manh [4]. Phan
16n cac hoat dong trong loai hinh du lich nay thuong dién ra tai cic khu bao ton thién
nhién — nhiing dia diém thu hat lugng 16n khach du lich. Du lich dga vao thién nhién bao
gdm nhiéu hinh thitc da dang nhu: hoat dong tiéu dung tai nguyén (nhu sin ban, ciu ca
gidi tri); cac loai hinh giai tri ngoai trdi, du lich mao hiém; tham quan canh quan, dia chat,
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hé sinh thai dong — thuc vat; cling nhu cac hoat dong khong ti€u dung mang muc tiéu
nghién ctru va bao ton [8].

T mbi quan h¢ mat thiét gitta du lich dya vao thién nhién va phat trién bén viing,
c6 thé nhan dinh rang du lich sinh thai 1a mot loai hinh du lich gan lién voi hé sinh thai
tu nhién dac thu va gia tri van hoa ban dia. Loai hinh nay hudng té1 muc tiéu can bﬁmg
giita phat trién kinh té nganh du lich va viéc quang ba canh quan thién nhién quéc gia.

3. Két qua va thao ludn

3.1. Tai nguyén du lich VQG Phong Nha — Ké Bang

3.1.1. Tai nguyén thién nhién

Phong Nha — K¢é Bang (PN-KB) la mét trong 238 khu vuc sinh thai ¢6 gia tri toan
cau, n6i bat bai dia hinh nai da voi dién hinh va cau tric dia chat dong bo. Pay 1a khu
vuc Karst 16n nhat & Pong Nam A, dong thoi mang ¥ nghia sinh thai va dia chat quan
trong trén quy mé qudc té, voi dién tich hon 200.000 ha. Vuon qudc gia ndy so hitu tai
nguyén thién nhién ddi dao, bao gé)m hé sinh thai da dang, canh quan 4n tuong, nhiéu loai
dong thuc vat quy hiém, cing hé théng hang dong 16n mang nét dic trung riéng. Chinh
nhiing yéu t6 nay da tao nén tiém nang to 16n cho viéc phat trién da dang cac loai hinh du
lich sinh thai nhu du lich kham pha, thé thao mao hiém, trai nghiém thién nhién va ca du
lich phuc vu nghién ctru khoa hoc [6].

Véi gan 1.000 hang dong duoc ghi nhan va hon 200 hang da duoc khao sat, Phong
Nha — K¢ Bang noi bat 1a mot trong nhitng khu vuc ¢6 hé thdng hang dong 16n va nguyén
so bac nhat thé giéi. Chinh sy da dang nay di giup noi day dugc ménh danh 13 "vuong
qudc cua cac hang dong", thu hut sy quan tim ciia ca gidi khoa hoc va khach du lich.

Céc hang dong noi ddy sé hiru nhiéu dic diém doc dao nhu: séng ngam, cira hang
16n, thach nhii ky 40, hd ngam va canh quan d4 voi dic sac — dua hé thong nay vao danh
sach cac ky quan ty nhién ndi bt toan cau.

Khong gian xung quanh dugc tao nén tir cdc dong song nhu Chay, Trooc va Son,
dan xen gitra nhitng day nui da voi va rimg gia, gop phan hinh thanh nén mét khung canh
thién nhién séng dong.

Ngoai hang dong, PN-KB con ¢6 nhiéu dinh nui cao trén 1.000m nhu Co Rilata va
Co Preu — khu vuc 1y tuong cho du lich leo nui va kham pha. Cac thung liing nhu Ma Tac
v6i dién tich hon 70 ha md ra tiém nang phat trién du lich sinh thai trai nghiém.

Thang 7/2003, UNESCO cong nhan Phong Nha — Ké Bang 14 Di san Thién nhién
Thé gi6i nho cac gia tri dia chat va dia mao dic biét.
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Khu rirng nhi¢t déi nguyén sinh tai day c6 ty 1¢ che phu 1én t6i 96,2%, chira hon
2.934 loai thuc vat — bao gdm nhiéu loai quy hiém nhu cho dai, trim huong, lan hai dém,
bach xanh da,...

Hé dong vit ciing rat phong phti v6i 140 loai thi (trong d6 c6 hd va bo tot), 356 loai
chim, 150 loai bo s&t — ludng cu, cung hang tram loai ¢4 va con trung, nhiéu loai trong s6
d6 thudc Sach do Viét Nam va thé gii.

bac biét, khu vuc nay 1a noi c6 mat do linh truéng cao nhét ca nudce véi 10 loai,
chiém khoang 50% tong sé linh truong & Viét Nam; trong d6 7 loai nam trong Sach do,
dién hinh 13 vooc Ha Tinh, sao la va mang 16n.

Vao nam 2004, cac nha nghién ctru da phat hi¢n ba loai bo sat dac hitu tai khu vuc
nay, gom tic ké Phong Nha, ran luc Trudng Son va ran luc song. Nho hé sinh thai da
dang va giau gia tri bao ton, dén thang 7 ndm 2015, Phong Nha — K¢ Bang tiép tuc duoc
UNESCO vinh danh 14 Di san Thién nhién Thé gi6i 1an thir hai, 1an nay 1a theo tiéu chi
vé da dang sinh hoc.

V6i nhitng gia tri d6, PN-KB dugc danh gia 1a mot trong nhiing khu vuc béo ton
sinh hoc quan trong bac nhét & cép quéc gia, khu vuc va quéc té. Véi vi tri nam gén mot
khu bao ton rong 200.000 ha trén diy Truong Son, PN-KB gop phan tao nén mot hanh
lang sinh thai lién két quan trong, c6 ¥ nghia 16n trong cong tac bao ton xuyén bién gioi.

3.1.2. Tai nguyén du lich nhdn van

Trong thoi ky khang chién chéng My, tuyén dudng mon HO Chi Minh di qua Quang
Binh timg 12 khu vuc giao tranh 4c liét, gin lién v&i nhiéu diu méc lich st quan trong ctia
quéan va dan ta. Trong s bay di tich trén tuyén dudng nay dugc cong nhan 14 Di tich lich
str quic gia, c6 nam diém nam trong pham vi Vuon qubc gia Phong Nha — Ké Bang.

Mot s6 di tich ndi bat gom: Khu Xuén Son — Phong Nha véi bén pha noi tiéng, cac
trong diém trén duong 20 Quyét Thang nhu cua chit A, ngdm Ta L&, déo Phu La Nhich;
cac dia danh quan trong trén duong 12 nhu déo Mu Gia, Céng Tro1, Cha Lo, Bai Dinh;
hé théng hang dong tai Hoéa Thanh — Héa Tién timg 14 noi dit So chi huy ciia Binh doan
559; cling Hang Tam C& — noi ghi ddu mot su kién bi trang trén tuyén duong chién lugc.

Bén canh do, khu vuc con gin gitr cac cong trinh lich sir — tdm linh nhu Hang Y ta
va Bén Tién su Coc Tir, gop phan lam phong pha thém gia tri van héa va lich str ctia viing
dat Phong Nha — Ké Bang.

3.2. Pic diém ciia khdch du lich qua diéu tra bang phiéu khdo sdt

3.2.1. Pdc diém cia khach du lich

Nghién ctru di tién hanh khao sat 110 du khach dén tham quan Vuon qudc gia
Phong Nha — K¢é Bang, str dung phuong phap chon mau ngiu nhién don gian nham dam
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bao tinh dai dién cho téng thé nghién ctru. Sau qué trinh ra soat va loai bo cac bang khao
sat khong hop 18, tong cong 105 phiéu dat yéu cau da duoc st dung dé tong hop va phan
tich dit liéu. Thong tin mé ta vé nhom ddi twong tham gia khao sat duoc trinh bay trong
Bang 1.

Bang 1. Mt s6 thong tin co ban ciia khach du lich

Pic diém Tiéu chi S(:;:fg;g T(f;)l)e
Nam 41 39,05
Gidi tinh

Nir 64 60,95
<25 40 38,10
D6 tudi 26 — 35 34 32,38
36 — 45 20 19,05
>46 11 10,48

Tiéu hoc 3 2,86

Trung hoc co s& 7 6,67

Trinh d6 hoc | Pho thong trung hoc 14 13,33
van Trung cap/cao dang 6 571
Ctr nhan/ky su 60 57,14
Sau dai hoc 15 14,29

Nghi huu 4 3,81

Doanh nghiép tu nhan 9 8,57

Nong nghiép 6 5,71
Tiéu thuong 12 11,43
Nghé nghiép [N tro 17 16,19
Can b nha nudc 17 16,19
Sinh vién 21 20,00

Cong nhan 9 8,57

Gido vién/giang vién/nha nghién ctru 10 9,52

(Nguon: Tong hop diéu tra cia tdc gid nam 2024)

Trong s6 105 nguoi duoc khao sat, nam gidi chiém 61%, con lai 39% la nir gidi.

V& d6 tudi, phan 16n du khach thudc nhom dudi 35 tudi, véi ty 16 cao nhat (38,01%) thude
nhom dudi 25 tudi. Vé hoc Vén, da sb nguoi tham gia c6 trinh d¢ dai hoc, trong d6 57%
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s& hitu bang cir nhan hodc k¥ su. Xét theo nghé nghiép, khoang 16% la can bd nha nudce
va ty 1€ tuong duong thuéc nhom lam céng viéc ndi tro.

3.2.2. Phdn tich nhan t6 kham phd va xdy dung mé hinh hoi quy

Dua trén két qua phén tich, mo hinh hdi quy duoc thiét 1ap nham dénh gia mirc do
anh huong ctia ba nhom nhan té doc 1ap dén qua trinh phat trién du lich dua vao thién
nhién tai Vuon qudc gia Phong Nha — K¢é Bang.

Cu thé, ba nhém nhan td doc 1ap duoc xac dinh bao gém: (1) Kha nang tiép can va
muirc gid tai VQG PN-KB (KNTC), (2) Pic diém tu nhién ctua khu vuc (DDTN), va (3)
Yéu t6 van hoa — xa hoi tai dia phuong (VHXH). Bién phu thudc trong mé hinh 13 murc
d6 phat trién cua du lich dya vao thién nhién tai VQG PN-KB (PTDLDVTN). Chi tiét két
qua ctia md hinh hdi quy dugc thé hién tai Bang 2 bén dudi.

Bang 2. Két qua hé so hdi quy

He¢ so hoi (iuy He¢ so h(:l Th 5ng ké da cong
chwa chuan | quy chuan tuvén
hoa hoa y
M6 hinh t | Sig. o Heso
Do chdp | phong dai
Std. .
B Beta nhan phwong
Error .
(Tolerance) sai
(VIF)
(Constant) | 0,614 0,249 3,667 | 0,000
1 VHXH 0,021 0,084 0,064 | 0,730 0,466 0,441 2,267
KNTC 0,342| 0,093 0,301| 3,656 | 0,000 0,444 2,254
DDTN 0,343| 0,085 0,342 4,097 0,000 0,457 2,186
a. Dependent Variable: PTDLDVTN

(Nguon: Xir Iy s6 liéu diéu tra nam 2024)
Dua cac hé sb hdi quy chuén hoa, mé hinh hoi quy dugc hiéu dién nhu sau:
PTDLDVTN = 0,301 x KNTC + 0,342 x DDTN
Két qua phan tich hdi quy cho thdy ¢ hai nhan té tac dong tich cuc dén su phat
trién du lich dwa vao thién nhién tai Vuon qudc gia Phong Nha — K¢ Bang. Cu thé, nhan
t6 Kha ning tiép can va gia ca tai VQG PN-KB c6 hé s6 = 0.301 v6i mirc y nghia Sig.
< 0.001, giai thich dugc 30,1% sy bién thién ciia bién phu thuéc (PTDLDVTN). Trong
khi d6, nhéan t6 Pic diém tu nhién cia VQG PN-KB c¢6 hé s p = 0.342, Sig. < 0.001,
chiém ty 1¢ giai thich 34,2%.
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biéu nay cho théy, trong s6 cac yéu td duoc dua vao mo hinh, Dac diém tu nhién la
yéu t6 c¢6 anh huéng manh mé& nhat dén sy phat trién du lich dya vao thién nhién tai khu
vuc nghién ctru.

3.3. Moi quan h¢ giiva vai tro bdo ton va phdt trién du lich tai Vieon quéc gia
Phong Nha — Ké Bang

Phong Nha — K¢ Bang (PN-KB) khong chi 1a mot khu bao ton thién nhién c6 gia tri
ndi bat vé sinh hoc va dia chat, ma con duoc UNESCO hai lan c6ng nhén 1a Di san thién

nhién thé giéi. Pong thoi, noi day cling ndm trong mang ludi cac khu duy trir sinh quyén
qudc té, phan anh vai tro dic biét cia PN-KB trong cong tac bao ton da dang sinh hoc
toan cau. Chinh vai tro "kép" ndy tao nén mot mdi quan hé cong sinh giira bao ton va phat
trién — 13 nén tang ciing nhu rang budc cho cac hoat dong du lich sinh théi tai khu vuc.

Mot mit, tu cach Di san va khu du trit sinh quyén mang lai loi thé vuot trdi cho phat
trién du lich dya vao thién nhién. Danh hiéu qudc té giup nang cao uy tin diém dén, thu
hut khach du lich c6 trach nhiém va sy quan tam cua cac td chirc bao tdn, nha dau tu chién
lugc. Mit khac, chinh cac gia tri ndy ciing tao ra nhitng yéu cdu nghiém ngit vé bao ton,
doi hoi moi hoat dong du lich, dau tu ha téng hay phat trién san phém phai tuan thu tiéu
chuan bao vé méi trudng va giir nguyén gia tri canh quan — sinh thai theo quy dinh cia
UNESCO.

Mébi quan h¢ nay vua la co hoi, vira 1a thach thuc ddi voi viée khai thac du lich tai
PN-KB. Cac hoat dong du lich néu dugc dinh huéng dung dan, ¢ thé tré thanh cong cu
hd trg bao ton, théng qua viéc nang cao nhén thirc cong dong, tao ngudn thu cho cong tac
quan 1y rimg, nghién ctru, gido duc moi trudng va cai thién sinh ké cho ngudi dan dia
phuong. Nguoc lai, néu thiéu kiém soat, cic hoat dong khai thic qua mirc s& gay anh
hudng ti€u cuc dén cac tiéu chi Di san, tiém an nguy co bi UNESCO céanh bé4o hoac rut
danh hiéu.

Vi vay, phat trién du lich dua vao thién nhién tai PN-KB can duoc dit trong chién
lugc can bang gitra khai thac va bao ton, két hop quy hoach bén viing, co so ha tang than
thién v&i moi trudng va cac chinh sach kiém soat phtt hop véi yéu cau cua Di san thién
nhién thé giéi.

3.4. Thao ludn va gidi dap

Dua trén phan tich diéu kién thuc té tai Vuon quéc gia Phong Nha — K¢ Bang (PN
— KB) cling véi két qua tir mé hinh hdi quy tuyén tinh, nghién ciru cho thay sy phat trién
du lich dya vao thién nhién tai khu vire nay chiu tac dong chinh tir ba nhom giai phap cot
16i. Bao gdom: (1) Pay manh cong tac xtc tién va quang ba hinh anh du lich cia VQG PN-
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KB; (2) Cai thién va nang cap hé théng co so ha tang k¥ thuat theo hudng phu hop véi
phat trién du lich thién nhién; (3) X4y dung va dao tao ngudn nhdn luc chuyén nghiép
phuc vu cho céac hoat dong du lich sinh thai.

Trén co s& d6, tac gia di dé xudt ba nhom giai phap cu thé nhu sau:

(1) Gidi phdp vé xiic tién va quéng bd hinh dnh du lich VOG PN-KB

Mot trong nhitng dinh hudng trong diém trong hoat dong xuc tién va quang ba du
lich tai Vuon qudc gia Phong Nha — Ké Bang 1a day manh hop tic voi cac phuong tién
truyén thong dai chiing nhu bao chi, dai phat thanh va truyén hinh nhdm ning cao mirc
d6 nhan dién hinh anh du lich dén véi cong chiing. Song song d6, can cha trong dau tu
vao viéc thiét ké va phat hanh cac 4n pham truyén thong nhu to roi va tip gap c6 tinh
thAm my cao, ndi dung rd rang, cung cip thong tin chi tiét vé cac diém tham quan ndi bat
cia VQG PN-KB. Céc tai liéu nay nén dugc bién soan t6i thiéu bang hai ngdén ngir va
phan phat mién phi tai nhitng dia diém tap trung dong khach nhu bén xe, ga tau, khach
san, nha hang va quan ca phé.

Ngoai ra, can chu trong san xuét cac video quang ba chuyén nghiép véi chit luong
hinh anh sic nét, ky thudt quay dung sang tao va &m thanh séng dong, nham tao hiéu ung
cam xuc tich cuc va khoi goi sy to mo, mong mubn trai nghiém ctia ngudi xem. NOi dung
cac video nén tap trung gidi thiéu nhitng diém dén dic trung, cac tour du lich tiéu biéu tai
Phong Nha — K¢ Bang noi riéng va tinh Quang Binh néi chung, tir 46 gop phan nang cao
strc hut va mo rong d6 phu séng hinh anh du lich trén thi trudng trong nude va qudc té.

Mot giai phap quan trong nham ting hiéu qua quang ba du lich VQG Phong Nha —
Ké Bang 14 cai thién cac kénh truyén thong hién c6. Can nang cip giao dién va ndi dung
cac website chinh  thuc nhu  http://www.quangbinhtourism.vn/ va
http://www.phongnhakebang.vn/ theo hudng than thién, truc quan va da ngon ngtr (Viét,
Anh, Phap, Trung). Noi dung can cap nhat thudng xuyén vé san pham du lich, gia dich
vy, vu dai va cac phat hién khoa hoc mai.

Bén canh d6, nén day manh quang ba qua mang xa hoi nhu Facebook, YouTube dé
tiép can nhanh, rong va tiét kiém chi phi.

Viéc to chuc, tham gia hoi cho, hoi thao, trién 1am, va céc chuong trinh Famtrip
gitip lan toa hinh anh PN-KB va hinh thanh tour méi theo tuyén “Con duong Di san mién
Trung”. Pong thoi, nén thiét 1ap cac van phong xtic tién du lich trong va ngoai nudc dé
cung cip thong tin, tu van tour va thu nhan phan hoéi khach hang.

Cubi ciing, can tuyén truyén t6i nguoi dan dia phuong vé gia tri Di san va loi ich tir
phat trién du lich bén viing, thong qua hinh thirc truyén théng phi hop véi van hoa va
trinh d§ dan tri ban dia.
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(2) Gidi phdp vé co sé ha ting kj thudt phit hop vé6i du lich diwa vao thién nhién
VQG PN-KB

Dé thuc déy du lich bén virng tai PN-KB, can tap trung dau tu c6 chon loc vao hé
thong ha tang, tranh phan tan ngudn lyc gy lang phi. Uu tién phat trién cac cong trinh sir
dung nang lugng tai tao.

Khuyén khich cic nha dau tu trong va ngoai nude tham gia xay dung cac khu nghi
dudng, khu vui choi giai tri va trung tim thuong mai pht hop véi quy hoach phat trién
dia phwong. Viéc phat trién trung tdm hoi nghi va khach san c6 phong hop sé& tao diéu
kién mé rong loai hinh du lich MICE, gop phan han ché tinh mua vu.

Tat ca cac du 4n dau tu can tuan tha nghiém tic quy trinh danh gia tac dong moi
truong (EIA) va bam sat dinh hudng phét trién du lich bén vimg. Viée st dung vat liéu
than thién moi truong va thiét ké phit hop voi canh quan tu nhién, vin hoa dia phuong
cling can duoc dit 1én hang dau.

(3) Gidi phap ndng cao chit luong nguén nhén e phuc vu phat trién du lich bén
virng

bé bao dam su phat trién bén virng cho du lich dya vao thién nhién tai Phong Nha
— K¢é Bang, viéc dau tu vao nguén nhan luc ¢o6 vai tro quyét dinh. Trudc tién, can uu tién
dao tao chuyén sau cho doi ngii can bd ¢6 nang luc chuyén moén, k¥ nang quan ly va giao
tiép, dac biét 1a kha nang s dung ngoai ngit phi hop véi mdi trudng 1am viée quéc té
trong linh vuc du lich.

Ngoai ra, viéc kién toan luc lugng nhan sy tai cac cép, nhéatla & Trung tdm giado duc
mdi truong va dich vu — don vi déng vai trd trung tdm trong quéan 1y va diéu phdi hoat
dong du lich sinh thai — cling can duge chi trong. Vi cac dich vu do don vi td chure, phai
c6 doi ngili ddm nhan rd rang ting vi tri nhu ban vé, luu tra, nha hang, luu niém, vé sinh
va bao tri co so ha tﬁng dé dam bao chat luong phuc vu va trdi nghiém du khach.

4. Két luan

Du lich dya vao thién nhién ngay cang dugc danh gid cao nho nhiing dong gop
thiét thuc vao phat trién kinh té, xa hoi va bao vé moi truong. Tai Viét Nam, cac khu bao
t6n thién nhién, dic biét 1a hé théng vuon quéc gia, dang tich cuc khai thac nhimg loi ich
ma loai hinh du lich ndy mang lai. Véi loi thé ndi bat vé da dang sinh hoc, canh quan tu
nhién va ngudn lyc con nguoi, Vuon qudc gia Phong Nha — Ké Bang da va dang khong
ngimg nd lyc thu hat khach du lich, kéu goi hop tac du tu, phat trién cac san pham du
lich thién nhién, qua d6 tao ra nhiéu gia tri kinh té — x3 hoi bén viing.

Trén co so phan tich thuc trang va két qua nghién ctru, tac gia da dé xuat ba nhom
giai phéap trong tdm nham thuc ddy phét trién du lich dua vao thién nhién tai VQG PN-
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KB, bao gém: (1) Tang cudng hoat dong xuc tién, quang ba hinh anh du lich; (2) Pau tu
ddng bo co sé ha tang ky thuat phuc vu du lich bén vimg; va (3) Phat trién ngudn nhan
luc chuyén nghiép trong linh vuc du lich sinh thai.

5. Y nghia va déng gép méi ciia nghién ctru

Thong qua nghién ciru nay, tac gia ky vong rang két qua dat duoc s& 13 ngudn tai
liéu tham khao hitu ich, gop phan thiic ddy su phat trién manh mé& hon nita cta du lich
dira vao thién nhién trong thoi gian toi. Dong thoi, nghién ciru ciing nham hudng ti viée
xdy dung mé hinh du lich xanh mang tinh bén virg, phu hop véi tinh than va muc tiéu
cua hdi thao ma tac gia da tham du.

Han ché cta nghién ciru 1a d6i tugng khao sat méi chi tap trung vao nhom du khach,
chua bao quat dugc cac bén lién quan khac nhu chinh quyén dia phuong, doanh nghiép
du lich, nguoi dan dia phuong va can bd Vuon qudc gia. Pidu ndy phan nao anh huong
dén d6 sau ctia phén tich va murc do khai quét ctia cac giai phap dé xuat. Trong cac nghién
ctru tiép theo, tac gia dinh hudng s& mo rong pham vi khao sat va két hop thém phuong
phap dinh tinh (phong van siu, thao luan nhém) dé phan anh da dang hon céc yéu té anh
huong dén sy phat trién DLDVTN tai Phong Nha — Ké Bang.
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