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TOM TAT

Sie phat trién manh mé cia cac gidi phap cong nghé trong ky nguyén Cach mang Cong nghiép
4.0 dang thiic ddy nhiing thay doi sdu sdc doi véi tiéu chudan ndang hec va trién vong nghé
nghiép trong nganh ké toan. Dé tai nay tdp trung phdn tich va danh gid mirc d¢ tac dong tiv
cdc nhdn té cong nghé 4.0 ti kha nang tiép cdn viéc lam ciia sinh vién chuyén nganh ké todn
tai khu viee Ha Néi. Thong qua nguon dit liéu khdo sdt thiee té, tdc gid tién hanh xit Iy bang cdc
cong cu thong ké bao gom kiém dinh dé tin cdy Cronbach's Alpha, phan tich nhén té kham pha
(EFA) ciing mé hinh hoi quy tuyén tinh béi. Két qua thiee nghiém cho thdy Dik liéu 1om (Big
Data) va Tri tué nhan tao (Al) la hai nhdn t6 ¢é déng gop tich ciee vao co hji nghé nghiép ciia
nguoi hoc. Nguoc lai, xu huong ung dung Blockchain lai thé hién méi lién hé tiéu cuec, trong
khi gzaz | phdp tw ddng héa quy trinh bang robot (RPA) chira cho thdy tdc dong 6 y nghia vé
mat thong ké. Nhitng phat hién nay cung cap mét géc nhin toan dién hon vé vai tro ciia chuyén
doi s6 doi véi twong lai nghé nghiép cia sinh vién, dong thoi la co sé dé cdc truong dai hoc
diéu chinh, b6 sung néi dung cong nghé vao chwong trinh ddo tao nham dap vmg kip thoi tiéu
chudn tuyén dung.

Tw khéa: Cong nghé 4.0; co hoi viéc lam; sinh vién ké todan; tri tué nhén tao; Big Data.
ABSTRACT

In the context of the rapid advancement of Industry 4.0 technologies, the accounting sector is
undergoing significant transformations in terms of competency requirements and career
prospects. This study aims to examine the extent to which Industry 4.0 technological factors
influence the employment opportunities of accounting students in Hanoi. Survey data were
analyzed using statistical techniques, including Cronbach's Alpha reliability testing,
Exploratory Factor Analysis (EFA), and linear regression modeling. The findings reveal that
technologies such as Big Data and artificial intelligence (Al) exert a positive effect on
accounting students' employment prospects. In contrast, blockchain demonstrates a negative
relationship, while robotic process automation (RPA) does not exhibit a statistically
significant impact. These results contribute to a deeper understanding of the role of Industry
4.0 technologies in shaping the career opportunities of accounting students. Based on these
findings, the study suggests that higher education institutions should enhance the integration
of technological content into their curricula in order to better align with labor market
demands.
1. PAT VAN PE

Lan song Cach mang Cong nghiép 1an thi tu (CMCN 4.0) dang tai dinh hinh sau sic cau
trac hoat dong ciia linh vuc ké toan tai chinh. Sy tich hop ngay cang sau rong ciia cac thanh tuyu
khoa hoc nhu tri tu¢ nhan tao (AI), dir li¢u 16n (Big Data), dién todn ddm may, blockchain hay
tu dong hoa quy trinh bang robot (RPA) khong chi tdi wu héa ning suat xir 1y dir liéu ma con

thiét 1ap nén nhing tiéu chi méi vé trinh d6 chuyén mén cua lyc luong lao dong. Trong xu thé
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do, trién vong nghé nghiép cua sinh vién ké toan sau khi t6t nghiép phu thudc rat nhidu vao
mirc d6 nhay bén cong nghé va kha ning dap tmg cac doi hoi khit khe cua thi truong. Mic du
téng cau tuyén dung ddi véi vi tri ké toan vién twong ddi 6n dinh, cac co quan va doanh nghiép
hién nay dang dich chuyén vu tién sang nhiing tng vién cé tu duy sé hoa, 1am chia duoc cac
phan mém va hé théng thong tin hién dai. Thuc té nay v6 hinh trung lam gia ting 4p luc canh
tranh giita cic ctr nhan méi tot nghiép. Khao sat cac cong trinh nghién ctru di trude cho thiy, da
s6 tac gid modi dung lai ¢ viée khai thac khia canh nhan thirc cam tinh ctia sinh vién ddi véi
CMCN 4.0, trong khi cac bang chimg dinh lwong mang tinh thuc nghiém vé mdi quan hé giira
ting loai hinh cong nghé cu thé vé6i co hoi viée lam — didc biét tai thi truong lao dong dic thu
nhu Thu d6 Ha No6i — van con kha bo ngo.

Nhim khoa lap khoang trong tri thire ké trén, nghién ciru nay duoc trién khai v6i muc tiéu
nhan dién va do ludng cu thé mirc 46 anh hudng ciia cac cau phan cong nghé nén tang 4.0 t6i
kha nang tim kiém viéc 1am ctia sinh vién khéi nganh ké toan tai Ha Noi. Ngudn hoc liéu va két
qua thu duoc ky vong s& cung cip nhing goi ¥ chinh sach va dinh hudng thuc tién c6 gid tri,
gitip nguoi hoc chi dong hoan thién nang luc hanh nghé trong bdi canh chuyén doi s toan dién.
2. TONG QUAN NGHIEN CUU

Su phat trién manh m& cia Cach mang cong nghiép 4.0 dang tao ra nhiing thay ddi can
ban ddi voi hoat dong ké toan va thi truong lao dong ké toan. Cac cong nghé nhu tri tué nhan
tao (Artificial Intelligence - Al), dit li€u 16n (Big Data), blockchain va tu dong hoa quy trinh
bang robot (Robotic Process Automation - RPA) khong chi lam thay doi phuong thirc xir 1y
thong tin ké toan ma con tac dong truc tiép dén yéu ciu vé ning luc nghé nghiép cua ngudi lao
dong trong linh vuc nay. Theo Pham Thi Minh Thanh (2021) va Pham Thi Lan Huong (2022),
viéc img dung cong nghé s giup nang cao hiéu qua, dd chinh xac va tinh minh bach cta cong
tac ké toan, dong thoi dit ra yéu cau ngay cang cao d6i v6i k¥ ning cong nghé ctia ngudn nhan
luc ké toan. Tur gbc do dao tao, Pang Thi May (2023) cho réng moi truong s6 tao diéu kién dé
sinh vién ké toan phat trién céc nang luc nghé nghi¢p méi, dac biét 1a nang luc thich tng véi su
thay d6i ciia cong nghé. Tuy nhién, Luong Thi Han va Nguyén Thi Ngoc Hién (2019) nhan dinh
rang van ton tai khoang cach dang ké giira nang lyc cong nghé cua sinh vién va yéu cau thyc té
ctia nha tuyén dung.

2.1. Tri tué nhan tao (Al) va co hoi viéc lam cua sinh vién ké todn

Sy phat trién manh mé ciia Cach mang cong nghiép 4.0 dang tao ra nhimng thay ddi can

ban d6i véi hoat dong ké toan va thi truong lao dong ké toan. Cac cong nghé nhu tri tué nhan

tao (AI), dir liéu 16n (Big Data), blockchain va tu dong hoa quy trinh bang robot (RPA) khong
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chi 1am thay d6i phuwong thirc xtr Iy thong tin ké toan ma con tac dong truc tiép dén yéu cau vé
ning lyc nghé nghiép cua nguoi lao dong trong linh vuc ndy. Theo Pham Thi Minh Thanh
(2021) va Pham Thi Lan Huong (2022), viéc ing dung cong nghé sé gitip ning cao hiéu qua va
tinh minh bach cua cong tac ké toan, déng thoi dit ra yéu cau ngdy cang cao dbi véi ki ning
cong nghé cua ngudn nhan lyc ké toan. Tuy nhién, Lwong Thi Han va Nguyén Thi Ngoc Hién
(2019) cho ring van ton tai khoang cach dang ké gitra ning luc cong nghé cua sinh vién va yéu
cau thyc té ctia nha tuyén dung. Nghién ctru duoc xay dung trén co sé Ly thuyét vén nhan luc
(Human Capital Theory) ctia Becker (1964), theo d6 kién thtrc, k¥ ning va ning luc nghé nghiép
1a nhiing nguon lyc gitip ngudi lao dong nang cao kha ning canh tranh va co hdi viée 1am. Trong bdi canh
chuyén déi s6, cac nang luc lién quan dén Al Big Data, Blockchain va RPA dugc xem 1a mot dang von
nhan Iuc sd, gdp phan gia ting kha nang thich tmg v6i yéu ciu tuyén dung ciia doanh nghiép. Do do,
nghién ciru d& xudt ring cac cong nghé 4.0 co thé tic dong dén co hoi viée 1am cta sinh vién nganh ké
toan, 1am co s phat trién cac gia thuyét H1, H2, H3 va H4. Tir nhimg 13p ludn trén, nghién ctru dé xuat
gia thuyét:

H1: Tri tu¢ nhan tao (Al) co tac dong tich cuc dén co hoi viée 1am cua sinh vién nganh ké toan.

2.2. Blockchain va co héi viéc lam ciia sinh vién ké todn

Blockchain duoc xem 14 mot trong nhiing cong nghé co kha ning tao ra nhimg thay doi can ban
trong hoat dong ké toan va kiém toan nho kha nang luu trir dit liéu phan tan, minh bach va kho bi chinh
stra. Desplebin, Lux va Petit (2021) cho rang blockchain gop phan nang cao d tin cdy ciia thong tin ké
todn va giam thiéu rti ro gian 1an tai chinh. Dai, Vasarhelyi va Teeter (2021) nhan dinh viéc trién khai
blockchain trong ké toan s& lam thay doi dang ké cac quy trinh nghiép vu truyén théng, dong thoi 1am xut
hién nhu ciu vé ngudn nhén lyc ¢6 kién thirc lién nganh gitta ké toan va cong nghé thong tin. Mic du
blockchain dugc d4nh gia co tiém ning 16n, viée g dung cong nghé nay doi héi ngudi lao dong phai
trang bi thém nhiéu kién thirc chuyén mén va kj ning cong nghé méi. Diéu nay ¢ thé tac dong dén kha
ning tiép can viéc 1am cua sinh vién ké toan trong bbi canh chuyén doi sb. Vi vy, nghién ctru dé xuit gia
thuyét:

H2: Blockchain ¢6 tic dong dén co hoi viée 1am cua sinh vién nganh ké toan.

2.3. Tu dong héa quy trinh bang robot (RPA) va co hi viéc lam cuia sinh vién ké todn

RPA 13 cong nghé cho phép tu dong hoa cac cong viée co tinh chat 1dp lai trong quy trinh ké toan
nhu nhép lidu, ddi chiéu chimg tir va 1ap bao céo. Theo Appelbaum, Kogan va Vasarhelyi (2017), viéc
{mg dung RPA gitip doanh nghiép ning cao hiéu qua hoat dong va giam thiéu sai sot trong xir Iy nghiép
vu. Bén canh do, cong nghé nay con gop phan giai phong ngudn nhéan e khoi cac cong viée mang tinh

tht cong dé tap trung vao cac nhiém vy phan tich va hé tro ra quyét dinh. Tuy nhién, viéc tu dong hoéa
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ciing 1am diy 1én nhimg lo ngai vé kha ning thay thé mot s6 vi tri ké toan truyén théng. Trong bbi canh
do, sinh vién c6 kha nang van hanh va thich tmg vdi cac hé thong tur dong hoa s& c6 loi thé canh tranh 16n
hon trén thi trudng lao dong. Do d6, nghién ciru dé xuit gia thuyét:

H3: Tu dong hoa quy trinh bang robot (RPA) c6 tac dong tich cure dén co hdi viée 1am ctia sinh vién
nganh ké toan.

2.4. Big Data va co hoi viéc lam cua sinh vién ké toan

Big Data dang trd thanh ngudn luc quan trong trong hoat dong quén trj doanh nghiép va ké toan
hién dai. Theo HO Thi Van Anh va Pham Ta Anh (2021), dix liéu 16n cho phép doanh nghi¢p khai thac
hiéu qua cac thong tin phuc vu phén tich, du bao va ra quyét dinh. Kruskopf va cong su (2020) ciing cho
rang chuyén ddi s trong ké toan lam gia ting nhu cau dbi véi cac ki ning phan tich di liéu va khai thac
thong tin phuc vu quan tri. Trong bdi canh cac doanh nghiép ngay cang cht trong dén quén tri dua trén dir
liéu, kha nang str dung va phan tich Big Data dugc xem 1a mét trong nhiing ning luc quan trong gitip sinh
vién ké toan nang cao kha ning canh tranh nghé nghiép. Vi vy, nghién ciru dé xuat gia thuyét:

H4: Big Data c6 tac dong tich cuc dén co hdi viée 1am cua sinh vién nganh ké toan.

Mic dui cac nghién ciru trude da dé cap dén tac dong ctia cong nghé 4.0 ddi v6i nghé ké toan, nhung
nghién ctru dinh Iuong danh gia dong thoi Al Blockchain, RPA va Big Data ddi véi co hdi viée 1am cia
sinh vién ké toan tai Ha Noi van con han ché. Pay chinh 14 khoang tréng nghién ctru ma bai bao huéng ti.

3. THIET KE NGHIEN CUU

Dura trén co s6 1y thuyét va cac nghién ciru trudc, tac gia dé xuat mo hinh nghién ctru nham kiém dinh
tac dong cua cac yéu td cong nghé 4.0 dén co hoi viéc 1am cia sinh vién nganh ké toan tai Ha Noi.
Trong do, co hdi viéc [am (CHVL) 1a bién phu thudc; cac bién doc lap gém Tri tu¢ nhan tao (Al),
Blockchain (BC), Tu dong hoa quy trinh bang robot (RPA) va Dit liéu 16n (BD). M6 hinh nghién

ctru duoc trinh bay tai Hinh 1.

TRi TUE NHAN TAO (A1)
TRONG KE TOAN

BLOCKCHAIN TRONG
KE TOAN

CO HOI VIEC LAM

TU DONG HOA QUY
TRINH KE TOAN - RPA

BIG DATA TRONG
KE TOAN

Hinh 1. M hinh nghién ctru dé xuat.
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4. KET QUA NGHIEN CUU
Két qua thong ké mo ta cho thdy mau khao sat gdm 182 sinh vién nganh ké toan tai Ha

Noi, trong d6 nit chiém 92,3% va nam chiém 7,7%. V& nam hoc, sinh vién nim 3 va nim
4 chiém ty trong 16n nhat, lan luot 13 30,8% va 42,3%. Vé truong hoc, sinh vién Trudng
Pai hoc Kinh té — DPHQGHN chiém ty 1€ cao nhét (51,6%), tiép theo 1a cac truong dai hoc
khac (24,7%), Hoc vién Ngan hang (8,8%), Trudng Pai hoc Kinh t& Quédc dan (7,7%) va
Truong Pai hoc Ngoai thuong (7,1%). Nhin chung, mau khao sat phan anh twong d6i dic
diém cua nhom sinh vién ké toan tai Ha Noi va phu hop véi muc tiéu nghién ctru. Sau khi
mo ta dic diém mau khao sat, nghién ciru tién hanh dénh gia do tin ciy cia cac thang do
thong qua hé s6 Cronbach's Alpha trudc khi thyc hién céc phan tich nhan t6 va hoi quy.

4.1. Panh gia dd tin ciy thang do bang Cronbach's Alpha

4.1.1. Kiém dinh @9 tin cdy d6i véi nhan t6 Tri tu¢ nhan tao (AI) trong ké toan

Bang 1. Két qua phan tich Cronbach's Alpha ciia thang do Al
Thong ké do tin cdy: Hé s6 Cronbach's Alpha = 0.722; S6 heong bién (N) = 4

Trung binh Cronbach's
Ky . Phwong sai thang do Twong quan . .
thang do néu | | i R Alpha néu Két lugn
hi¢u . néu loai bien biéen - tong .
loai bieén loai bieén
Dat yéu cu
All 12.62 2.249 499 .667
Dat yéu cu
Al2 12.73 2.286 674 .586
Dat yéu ciu
Al3 12.73 2.209 S13 .659
Dat yéu cau
Al4 12.58 2.256 405 732

(Nguon: Trich xudt tir két qua xir Iy phan mém SPSS ciia tdc gid)
Két qua phan tich thong ké cho thay thang do "Tri tué nhan tao trong ké toan" s& hitu hé sd
Cronbach's Alpha bang 0,722 (vuot ngudng tiéu chuan 0,7), chirmg minh ndi ham thang do dat
d0 tin cay tot. Tat ca cac bién quan sat thanh phan (AIl dén AI4) déu ghi nhan hé sb twong quan
bién — tong 16n hon 0,3, phan 4nh mirc do gan két chit ché véi cau triic nhan t6. Pong thoi, viee
loai bo bat ky bién nao ciing khong 1am gia ting dang ké gia tri Alpha tong thé. Do o, thang
do AI hoan toan du diéu kién 6n dinh dé tiép tuc dwa vao cac phan tich dinh lugng tiép theo

nham lam rd tdc dong clia cau phan nay t6i trién vong viée lam cua sinh vién tai Ha Noi.
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4.1.2. Kiém dinh d9 tin ciy doi v6i nhén t6 Blockchain trong ké toan
Bang 2. Két qua phan tich Cronbach's Alpha ciia thang do Blockchain
Thong ké dé tin cdy: Hé sé Cronbach's Alpha = 0.736; S6 lwong bién (N) = 4

Ky Trung binh Phwong sai Twong quan Cronbach' Két

hi¢u thang do néu thang do néu bién - tong s Alpha néu luin
loai bién loai bién loai bién

BC1 12.65 2.393 .653 615 Dat

BC2 12.81 2.709 395 745 Dat

BC3 12.62 2.249 462 726 Dat

BC4 12.58 2.179 .643 .606 Dat

(Nguon: Trich xudt tir két qua xir Iy phan mém SPSS ciia tdc gid)

Déi véi bién Blockchain, hé sé Cronbach's Alpha thu dugc 1a 0,736, dép Gng tbt tiéu
chuén kiém dinh d6 nhét quan noi tai. Cac bién thanh phén tir BC1 dén BC4 déu dat hé sb tuong
quan bién — tong trén mirc 0,3 va khong xuat hién hién tugng ting Alpha khi loai bién. Do d6,
cau trac thang do nay duoc bao luu nguyén ven cho tién trinh phan tich tiép theo, dai dién cho
khia canh tac dong ctia cong nghé chudi khoi dén co hoi nghé nghiép cua sinh vién.
4.1.3. Kiém dinh d¢ tin cdy d6i v6i nhan t6 Ty dong hoa quy trinh ké toan (RPA)

Bing 3. Két qua phén tich Cronbach's Alpha ciia thang do RPA

Thong ké dé tin cdy: Hé sé Cronbach's Alpha = 0.806; S6 lwong bién (N) = 4

Ky Trung binh Phwong sai Twong quan |Cronbach's Két
hi¢u thang do néu thang do néu | bién - tong Alpha néu loai ludn
loai bién loai bién bién
RPAL1 11.88 3.197 657 740 Dat
RPA2 12.12 3.661 550 790 Dat
RPA3 11.85 3.380 613 762 Dat
RPA4 11.92 3.088 671 733 Dat

(Nguon: Trich xudt tir két qua xir Iy phan mém SPSS ciia tdc gid)
Thang do dai dién cho bién Ty dong héa quy trinh (RPA) cho thiy d6 nhat quan ndi tai
rat cao v6i hé s6 Cronbach's Alpha dat 0,806. Céc chi sé trong quan bién — tong ciia toan bo cac
bién quan sat déu vuot ngudng 0,5, khing dinh cac ciu hoi thanh phan do luong rat tot dic tinh
ctia nhan t6 RPA. Viéc tng dung giai phap nay gin lién vdi cac dich chuyén vé dinh bién nhan

su ke toan tai doanh nghiép, dat ra yéu cau ki€ém dinh chuyén sau ¢ cac budce sau.
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4.1.4. Kiém dinh d9 tin ciy doi v6i nhén t6 Big Data trong ké toan

Bang 4. Két qua phén tich Cronbach's Alpha ciia thang do Big Data

Thong ké dé tin cdy: Hé sé Cronbach's Alpha = 0.781; S6 liwong bién (N) = 4

Ky Trung binh Phwong sai Twong Cronbach's Két
hiéu thang do néu thang do néu quan bién Alpha néu ludn
loai bién loai bién - tong loai bién
Dat yéu
BDI 12.92 2.392 688 674 cau
Dat yéu
BD2 12.50 2.108 572 760 cau
Dat yéu
BD3 12.69 2.844 557 745 cau
Dat yéu
BD4 12.54 2.802 592 731 cau

(Nguon: Trich xudt tir két qua xir Iy phdan mém SPSS ciia tic gid)

Két qua danh gia thang do Big Data dat gia tri Cronbach's Alpha bang 0,781, chirng minh

tinh 6n dinh cao cia cong cu do luong nay. Vi hé s6 trong quan bién — tong déu 16n hon 0,5,

céc bién quan sat tir BD1 dén BD4 phan anh chinh x4c tim quan trong ngay mot ting ctia ning

lyc phan tich dir li¢u 16n, truc tiép lién quan dén 1oi thé canh tranh cua nguén nhén luc ké toan

tré.

4.1.5. Kiém dinh d9 tin cdy d6i v6i nhan t6 Co hdi viéc 1am (Bién phu thudc)

Bang 5. Két qua phan tich Cronbach's Alpha ciia thang do Co hdi viéc lam (Lén 1)

Thong ké dé tin cdy so bg: Hé s6 Cronbach's Alpha = 0.673; 86 lwong bién (N) = 4

Ky Trung binh Phwong sai thang| Tuwong Cronbach's Két
hiéu thang do néu do néu loai bién quan bién - Alpha néu luén
loai bién tong loai bién
CHVLI 12.62 3.255 517 569 Dat
CHVL2 12.81 2.631 622 478 Dat
CHVL3 12.69 3.540 476 .601 Dat
CHVLA 12.88 3.506 262 743 Loai
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Trong 1an kiém dinh so bd dau tién cho bién phu thudc, bién quan sat CHVL4 khong dat
yéu cau do ¢ hé sd twong quan bién — tong thip (0,262 < 0,3), dong thoi néu loai bo bién nay
thi hé s6 Alpha tong thé sé ting dang ké tir 0,673 1én 0,743. Do d6, tac gia quyét dinh loai bo
bién CHVL4 va tién hanh kiém dinh lan thi hai.

Bang 6. Két qua phén tich Cronbach's Alpha ciia thang do Co hgi viéc lam (Lan 2)

Thong ké dp tin cdy chinh thire: Hé s6 Cronbach's Alpha = 0.743; S6 lwong bién (N) = 3

Ky Trung binh Phwong sai Twong Cronbach's Két
hiéu thang do néu thang do néu quan Alpha néu loai luan
loai bién loai bién bién - bién
téng
CHVLI 8.50 1.798 585 642 DPat
CHVL2 8.69 1.452 .603 631 Dat
CHVL3 8.58 2.024 545 .694 Dat

(Nguon: Trich xudt tir két qua xir Iy phan mém SPSS ciia tdc gid)

Sau khi tinh lgc, thang do "Co hdi viéc lam" bao gém 3 bién quan sat con lai dat h¢ sb
Cronbach's Alpha bang 0,743. Cac bién tir CHVL1 dén CHVL3 déu s¢ hitu chi s6 tuong quan
bién — tong 1y twong (= 0.5), xac nhan thang do c6 dd nhat quan ndi tai viing chic va dam bao
do tin cay toi uu dé lam bién phu thudc cho mo hinh hoi quy.

4.2. Phan tich nhan t6 kham pha (EFA)

Trai qua quy trinh 4 1an thyc hién va tinh chinh dit liéu bang cach loai bo cac bién khong
thoa man diéu kién hé s tai, két qua phan tich EFA lan tht tu dugc Iva chon lam can cit chinh
thirc. Chi s6 kiém dinh KMO ghi nhan gia tri 0,676 (16n hon ngudng quy dinh 0,5) cting két qua
kiém dinh Bartlett c6 mirc y nghia Sig. = 0.000 < 0.05. Diéu nay ching minh ciu trac dir liéu
hoan toan tuong thich dé thyc hién phan tich nhan td. Trong qua trinh phan tich EFA, céc bién
co hé sb tai nhan t6 nho hon 0,5 hodc tai chéo 1én nhiéu nhan t6 duoc loai bé qua bdn 1an phan
tich, gitr lai 9 trén 16 bién quan sat. Viéc loai bién giup nang cao gia tri hoi tu cua thang do,
nhung dong thoi cho thiy cong cu do ludng van can tiép tuc dugc hoan thién.

Can clr vao tiéu chuan gia tri ddc trung (Eigenvalue > 1), mo hinh di trich xuét duoc 3
nhém nhan té doc 1ap voi tong phuong sai giai thich dat 68,202% (vurgt mirc tiéu chuan 50%).
Két qua nay cho thay 3 nhan té duoc trich c6 kha ning giai thich trén 68% sy bién thién cia

nguon dir li¢u khao sat goc.
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Bang 7. Két qua KMO, kiém dinh Bartlett, phwrong sai trich va ma trin xoay nhan t§ déc lap

Chi s6 KMO va kiém Tong phuong sai giai thich (Total Variance Explained)
dinh Bartlett
% Ton Z %
Hé s6 KMO 0.676 | Than [Tong sd Phuong % Tich | g s6 |Phwong| Tich
h Eigenvalues sai  |liy tai sai Ity
phéan trich
Chi-square 686.926 1 3.796 42.173 | 42173 | 3.796 | 42.173 | 42.173
Béc tu do (df) 36 2 1.340 14.888 | 57.062 | 1.340 | 14.888 | 57.062
Mtc y nghia 0.000 3 1.003 11.140 | 68.202 | 1.003 | 11.140 | 68.202
(Sig.)
Ma trin xoay nhén t6 (Rotated Component Matrix)*
Bién quan sat Nhin t6 1 Nhén t6 2 Nhin to 3

BC3 .895

AI3 795

BD2 750

Al2 714

BC4 636

BD3 77

BC2 .684

RPA3 631
Al4 925

Phurong phap trich: Principal Component Analysis. Phirong phép xoay: Varimax véi phép chudn
héa Kaiser. “ Phép xoay héi tu sau 6 vong ldp. (Nguon: Trich xudt tir két qud xir Iy phan mém
SPSS cua tac gia)

Két qua phan tich nhan t6 kham phéa (EFA) cho thay dit liéu nghién ctru phu hop dé thyc

hién phan tich nhén t6 véi hé s6 KMO dat 0,676 (>0,5) va kiém dinh Bartlett c6 ¥ nghia thong ké
(Sig. = 0,000 < 0,05). Tong phuong sai trich dat 68,202%, vuot ngudng 50%, cho thiy cac nhan
td duoc trich gidi thich tdt su bién thién cta dit liéu khao sat. Céc bién quan sat déu co hé sb tai
nhan t6 16n hon 0,5, dap tng yéu cau vé gia tri hoi tu va duogc giir lai cho cac phan tich tiép theo.
Két qua EFA trich duoc 3 nhan t6 thay vi 4 nhu m6 hinh 1y thuyét dé xuét, dong thoi mot sé bién
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quan sat tai 1én cung mot nhan tb mac du thude cac khai ni¢m khac nhau (nhu AI3-BC3 va AI2—
BD2). Phan tich twrong quan cho thay mirc twong quan giita cic bién trong cung nhan té xap xi
hodc thdp hon twong quan giita cic nhan t6 khac nhau, phan anh gia tri phan biét gitta bén cong
ngh¢ Al, Blockchain, RPA va Big Data chua that su ro rang.

Dé kiém chirg mé hinh do ludng, nghién ctru tiép tuc thuc hién CFA trén 16 bién quan sét.
Két qua cho thdy mé hinh chua dat mirc phu hop mong mudn (CMIN/Af = 13,87; CFI = 0,474;
TLI = 0,356; RMSEA = 0,267). Mac du cac thang do déu co do tin cay téng hop CR > 0,7, ba
trong bdn nhan t6 c6 AVE < 0.5 va gia tri phan biét chua dugc dam bao.

Nhu vay, két qua EFA va CFA déu cho thdy mé hinh do ludong bdn nhéan t6 chua dugc xac
nhan hoan toan trén mau nghién ctru. Tuy nhién, do cac thang do déu dat do tin cdy Cronbach's
Alpha va dugc ké thira tir cac nghién ctru trude, nghién cliru van gitr bdn bién doc 1ap theo mo hinh
Iy thuyét dé thyc hién hdi quy mang tinh thim do. Vi vay, cac két qua hdi quy duge dién giai mot

cach than trong va s& tiép tuc duoc kiém chiing trong cic nghién ciru tiép theo. Téc gia da thuc hién

CFA trén ddy du 16 bién quan sat theo cdu triic Iy thuyét bén nhan t6. Két qua nhu sau:

Bing 8. Chi sé phit hop ciia mé hinh CFA bén nhén t6 (x> = 1358,9; df = 98).

Chi s6 phu hop Gia tri Nguéng tot Két luin
CMIN/df 13,87 <3 Khong dat
CFI 0,474 > 0,90 Khong dat
TLI 0,356 > 0,90 Khong dat
RMSEA 0,267 <0,08 Khong dat

V& d6 tin cay tong hop (CR) va phuong sai trich trung binh (AVE):

Bing 9. D¢ tin cdy tong hop va phwong sai trich ciia cdc thang do

Nhan t6 CR (=0,7) AVE (= 0,5)
Al 0,741 0,435 Yéu
BC 0,764 0,450 Yéu
RPA 0,798 0,503 Pat
BD 0,783 0,484 Yéu

Hé s6 tuong quan giita cadc nhan td tiém an dao dong tr 0,64 dén 0,89 (AI-BD = 0,894; AI-RPA
= 0,856), déu 16n hon can bac hai ciia AVE tuong tmg (= 0,66-0,71). Diéu nay khang dinh gia tri
phan biét gitra bon khai niém khong dugc bao dam; noi cach khac, trén dir liéu hién co, bon cong

nghé chua dugc nguoi tra 101 nhan thire nhu nhitng ciu phan doc 1ap.
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Bing 10. Két qua KMO, kiém dinh Bartlett va phwrong sai trich ciia bién phu thudc ""Co hoi viée

lam"
Chi s6 KMO va kiém dinh Bartlett Gia tri Bién quan sat Hé s0 tai
(Nhan t6 1)
Hé s6 KMO 0.687 CHVL2 834
Gié tri Thong ké Chi-square 124.527 CHVLI1 .820
Bac tu do (df) 3 CHVL3 792
Mtrc y nghia (Sig.) Tong phuong sai trich: 66.537%
0.000 (Eigenvalue = 1.996)

Nguon: Trich xudat tir két qua xir 1y phan mém SPSS ciia tac gid)

Dbi v6i bién phu thude "Co hoi viee lam", két qua EFA cho thay chi s6 KMO dat 0,687
cing murc y nghia Bartlett Iy tuong (Sig. = 0.000 < 0.05), hop thirc hoa diéu kién phan tich nhan
td. Phuong sai trich dat 66,537%, giai thich dugc phﬁn 16n sy bién dong cua dit li¢u. C4 3 bién
quan sat (CHVL1, CHVL2, CHVL3) déu s hitu hé sé tai rat cao, dao dong tir 0,792 dén 0,834,
minh chirng cho mot cAu trac thang do hoi tu tdt va hoan toan du tiéu chuan van hanh trong mo
hinh héi quy tuyén tinh boi.

Kiém dinh sw phit hop ciia mé hinh
Bang 11. Két qua danh gia sy phit hop clia mé hinh

Model Summaryb
Model | R Hé so R? R? hi¢u Sai s6 chuidn wéc Durbin-
chinh lwgng Watson
1 .838a 702 .695 34471 2.368

a. Bién doc lap: (Hang s6), BD, RPA, Al BC
b. Bién phu thuéc: CHVL

(Nguon: Két qud tinh todn cia tic gid)

Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh bd cho thiy mé hinh c6 R?=0.702 va R2 hiéu chinh
= 0.695. Ta nhan thay R2 hidu chinh nh6 hon R? nén ta ding n6 dé danh gia d6 phu hop ctia mo
hinh s& an toan hon vi n6 khong thdi phdng mie 6 phit hop ctia mé hinh. R2 higu chinh = 0.695
no6i 1én do thich hop ctia mé hinh 13 69.5% hay noi cach khéc 13 69.5 su bién thién ctia Co hoi
viéc lam duoc giai thich chung ciia 4 bién quan sat. Nhu vady mé hinh hdi quy tuyén tinh boi
dua ra 1a phu hop véi dit liéu su dung.

Phan tich phuong sai
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Bang 12. Két qua phén tich ANOVA

ANOVA
M6 hinh Tong binh | Bac tw do | Trung binh | F Sig.
phwong (df) binh phwong
1 | Hoi 49.477 4 12.369 104.098 .000b
quy
Phan | 21.032 177 119
du
Toéng | 70.509 181
a. Bién phu thudc: CHVL
b. Bién doc lap: (Hang sd), BD, RPA, Al BC

(Nguon: Két qua tinh todn cia tac gid)
bé kiém tra d§ phu hop ciia mé hinh tuyén tinh tong thé thi chung ta sir dung kiém dinh F.

Y nghia cua kiém dinh nay la mbi quan hé tuyén tinh gilra cac bién phu thudc va céac bién doc lap.
Phan tich ANOVA cho thay thong s6 F = 104.098 c¢6 mirc y nghia (sig.)=0.000, diéu nay chimg to
rang mo hinh hoi quy xay dung 1a pht hop véi bd dit liéu thu thap duoc tat ca cac bién dua vao
déu ¢ y nghia vé mit thdng ké v6i mirc ¥ nghia 5%. Nhu vay cac bién doc 1ap trong mo hinh déu
¢6 moi quan h¢ voi bién phu thude
4.3. Phan tich hdi quy tuyén tinh
Kiém dinh cdc gid dinh ciia mé hinh hoi quy

Trude khi phan tich hdi quy, nghién ctru tién hanh kiém dinh céc gia dinh cia mo6 hinh

Bing 13. Tong hop két qua kiém dinh cdc gia dinh hoi quy (n = 182).

Gia dinh Kiém dinh / Chi s6
R £. 2 A Histogram; P-P Plot; Shapiro- W=0,898; p<0,001 — Vi
Phan phoi chuan phan du Wilk pham nhe
bJ léch (Skewness) 0,630

Phuong sai phan du dong LM=15,77; p=0,003 — C6

Breusch-Pagan

nhat déu hiéu vi pham
Tu twong quan Durbin-Watson 2,368 — Dat

Da cong tuyén VIF (tét ca bién) <2 -Dat

Quan sat ngoai 1¢ Cook’s Distance 16n nhit 0,043 (< 1) —bat

Phan du chuan hoa [>3] 0 quan sat — Dat
Két qua cho thay phan du c6 gia tri trung binh xap xi 0 va do 1éch chuan gan bang 1.
Histogram va Normal PP Plot cho thdy phan du phan b6 twong dbi gan phan phdi chuan, mic
du kiém dinh Shapiro—Wilk (W = 0,898; p < 0,001) phan anh hi¢n tuong 1éch nhe, chu yéu do
dir liéu thang do Likert tap trung & cac murc danh gié cao.
Kiém dinh Breusch-Pagan (LM = 15,77; p = 0,003) cho thiy c6 dau hiéu phuong sai thay
ddi. Tuy nhién, biéu dd Scatterplot khong xuat hién xu huéng rd rét ciia phan du. Gié tri Cook's
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Distance 16n nhit chi bang 0,043 (<1), khong c6 phan du chuin héa vuot qua +3, hé sé Durbin—
Watson dat 2,368 va tit ca cac bién déu co6 VIF <2.

Nhin chung, mé hinh khong vi pham gia dinh vé da cong tuyén, tu twong quan va quan
sat ngoai 16. Mic du con ton tai ddu hiéu vi pham nhe vé phan phdi chuan va phuong sai dong
nhét ctia phan du, cac két qua hodi quy van co gia tri tham khao trong pham vi mau nghién ciu.

Dé luong héa chinh xac mirc do tac dong cua cac phuong an cong nghé thude lan séng
4.0 t6i co hoi tim kiém viéc 1am cua sinh vién ké toan tai Ha Noi, tac gia thyc hién phan tich hoi
quy tuyén tinh boi voi két qua dugc tong hop tai Bang 10. Trén co s& md hinh 1y thuyét da dé
xuat, nghién ctru stir dung céac bién doc 1ap gom Al, BC, RPA va BD dé kiém dinh muc do tac
dong dén co hoi viée lam ciia sinh vién ké toan thong qua mé hinh hdi quy tuyén tinh boi.

Bing 14. Cac h¢ s6 trong mé hinh hdi quy (Coefficients)

Mo Hé s6 chwa | Sai Hésd |Giatrit | Miecy Thong ké da cong
hinh | chuanhéa | sb chuin nghia tuyén
(B) chu hoa (Sig.) (Tolerance /
an (Beta) VIF)
1(HS) | -.241 260 -.927 355
Al 546 069 437 7.892 .000 .549/1.823
BC -.299 070 -.247 -4.284 .000 .507/1.973
RPA 042 041 .050 1.044 298 740/ 1.351
BD 772 061 .638 12.717 .000 .670/1.493

(Nguon: Trich xudt tir két qua xir Iy phan mém SPSS ciia tdc gid)

Dua trén cac hé s6 hdi quy di chuan héa, phuong trinh tuyén tinh thé hién mdi quan hé
gifta cac bién dugc xac 1ap nhu sau:

CHVL =0.437 x Al - 0.247 x BC + 0.638 x BD

Dua vao két qua thuc nghiém tir mé hinh, ta ¢ thé rat ra nhitng nhan dinh c6t 16i sau:

Di liéu 16m (BD) va Tri tué nhdn tao (AI): Ca hai nhan t6 nay déu ghi nhan mdi lién hé ty
1¢ thuan va mang ¥ nghia thong ké rat rd rang ddi véi co hoi viée lam cta nguoi hoc (Sig. <
0.05). Dang cht y, nhan td Big Data thé hién vai tro chi phéi manh mé& nhét v6i hé s6 Beta chuén
hoa dat muic 0,638. Piéu nay minh ching rang trong nén kinh té sd, ning luc thu thap, khai thac
va phan tich khdi dir liéu 16n dang tré thanh mot loi thé canh tranh mang tinh quyét dinh, m&
ra trién vong nghé nghiép rong mé cho sinh vién ké toan. Nhan t6 Al xép vi tri thtr hai v6i hé
s6 Beta bﬁng 0,437, tai khéng dinh tim quan trong cua tu duy van hanh céc cong cu tri tu¢ nhan

tao trong quy trinh tai chinh hién dai.
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Cong nghé Blockchain (BC) c¢6 hé sb Beta chuan héa am (—0,247) véi mic y nghia Sig.
=0,000. Két qua nay xudt phat tir viéc Blockchain 1a cong nghé twong ddi mai, doi hoi nén tang
kién thirc k¥ thuat chuyén siu ma phan 16n sinh vién ké toan tai Ha Noi chua duoc trang bi day
du trong chuong trinh ddo tao hién hanh. Khoang cach nay c6 thé tao tim Iy e ngai hodc lam
giam loi thé cua sinh vién khi ing tuyén vao céc vi tri c6 lién quan. Can luu ¥ rang hé s6 4m &
day khong ham y Blockchain c6 ban chét bat lgi ddi voi nghé ké toan, ma nhiéu kha nang phan
anh d6 tré giita toc do phat trién cong nghé va mirc d6 sin sang vé ki ning ctia nguoi hoc trong
giai doan hién nay.

Tw dong héa quy trinh (RPA): Hé s6 ¥ nghia ctia nhan t6 nay ghi nhan muc 0,298 (vuot
ngudng loai 0,05), tir d6 cho thay RPA chua cho thay tic dong co ¥ nghia thong ké trong mo
hinh nghién ctru. Nguyén nhén cdt 16i c¢6 thé xuat phat tir thyc té ing dung: mirc d6 pho bién cua
RPA tai cac doanh nghiép Viét Nam hién nay con tuong ddi han ché, dan dén viéc sinh vién chua
¢6 dugc nhan thic rd rang vé vai tro cling nhu anh hudng cua cong nghé tw dong hoa quy trinh
doi véi co hoi viée lam ctia minh.

Sau cung, chi s6 phong dai phuong sai (VIF) ciia tt ca cac bién doc 1ap déu duy tri & mirc
thap (déu nho hon 2), khang dinh mo hinh hoan toan khong vi pham hién tugng da cong tuyén,
dam bdo tinh khach quan va dg tin cdy cua cac hé sb ude luong.

5. TRAO POI VA KET LUAN

Két qua nghién ctru cho thay cac cong nghé thudc Cach mang cong nghiép 4.0 c6 muc do
tac dong khac nhau dén co hoi viéc 1am cua sinh vién nganh ké toan tai Ha Noi. Trong do, Big
Data 1a nhan t6 c6 anh hudng tich cyc manh nhat dén co hoi viéc 1am cua sinh vién. Két qua
nay phul hop véi nghién ciru ciia H6 Thi Van Anh va Pham T Anh (2021), khi cho rang ning
luc khai thac va phan tich dit liéu 16n ngdy cang tré thanh yéu cau quan trong ddi véi ngudn
nhan Iyc ké toan trong bdi canh chuyén doi s6. Piéu nay phan anh xu hudng cac doanh nghiép
ngdy cang uu tién tuyén dung nhan sy c6 kha nang xir 1y dir liéu va hd tro ra quyét dinh dya
trén dir liéu. Két qua nay co thé xuit phat tir viée cac doanh nghiép hién nay ngay cang chu
trong tmg dung dit liéu trong ké toan quan tri, phan tich tai chinh va hd tro ra quyét dinh, khién
nhu cau tuyén dung nhan sy c6 k¥ ning phan tich dir liéu ngay cang gia ting. Day ciing c6 thé
la 1y do Big Data c6 mirc d§ anh hudéng manh hon so véi cac cong nghé khac trong mo hinh
nghién ctru. Bén canh do, tri tué nhan tao (AI) ciing cho thiy tac dong tich cuc va c6 ¥ nghia
thong ké ddi v6i co hoi viée 1am cuia sinh vién ké toan. Két qua nay twong dong véi quan diém
ctia Greenman (2017) va Chur & Yap (2024), khi cac tac gia déu khang dinh AI khong lam mat

di vai tro ciia ké toan vién ma lam thay doi yéu cau nghé nghiép theo hudng gia ting cac k¥
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nang phan tich, tu duy s6 va kha nang lam viéc vdi cac hé thong thong minh. Piéu nay cho thay
sinh vién c6 kha nang ung dung céc cong cu Al trong xur ly dir li¢u, 1ap bao céo va hd tro ra
quyét dinh s& c6 loi thé canh tranh cao hon trén thi truong lao dong.

Nguoc lai, Blockchain cho théy mbi lién hé Am véi co hoi viée 1am cta sinh vién. Két qua
nay c6 thé duoc giai thich boi mirc d6 tng dung Blockchain trong linh vuc ké toan tai Viét Nam
con han ché, trong khi sinh vién chua duoc trang bi ddy du kién thirc va k¥ ning can thiét. Do
d6, két qua chu yéu phan anh khoang cach giita yéu cau cong nghé méi va ning luc ctia ngudi
hoc, thay vi ban chit tac dong ctia Blockchain. Nhitng két qua nay can tiép tuc dugc kiém chimg
trong cc nghién ctru tiép theo.

Dbi voi cong nghé RPA, két qua nghién ctru chua tim thay bang chimg théng ké vé tac
dong dén co hoi viéc 1am cua sinh vién ké toan. Diéu nay co thé xuét phat tur thuc té rﬁng viéc
ung dung RPA trong doanh nghiép Viét Nam van chua thuc su phé bién, din dén nhan thirc
ctia sinh vién vé cong nghé nay con tuong dbi han ché. Bén canh d6, nhiéu doanh nghiép vira
va nho van dang trong giai doan dau ctia qua trinh chuyén doi s6, nén nhu cu tuyén dung lién
quan dén RPA chua thuc su o nét trén thi truong lao dong ké toan.

Tir cac két qua nghién ctru trén, mot s6 ham y quan tri duge dé xuat. Thir nhat, cac co so
dao tao can ting cudng tich hop cac hoc phan vé phan tich dir liéu, Big Data va tmg dung dit
lidu trong ké toan nham nang cao kha ning dap img yéu cau tuyén dung cta sinh vién. Tht hai,
can ddy manh viéc dua cac cong cu Al vao hoat dong giang day va thyc hanh nghé nghiép, gitip
sinh vién sém hinh thanh nang lyc 1am viéc trong moi truong ké toan sb. Cac truong dai hoc co
thé xem xét bo sung cac hoc phan hodc chuyén dé vé phan tich dir liéu ké toan, ing dung Al
trong ké toan, truc quan hoa dir liéu bang Power BI hodc cac phin mém phén tich dit liéu phd
bién hién nay. Thir ba, cac trudng dai hoc va doanh nghiép can ting cuong cac chuong trinh
dao tao, hoi thao va trai nghiém thyc té lién quan dén Blockchain va RPA nham nang cao nhan
thirc, k§ nang va kha ning thich (mg cua sinh vién trude cc xu hudng cong nghé méi. Han ché
nghién ctru va hudng nghién ctru tiép theo. Nghién ctru con mot sé han ché. Thir nhat, mau khao
sat gdm 182 quan sat va chu yéu tip trung tai mot sb trudng dai hoc & Ha Noi nén kha ning
khai quat hoa con han ché. Thu hai, EFA chi trich dugc 3 nhén t6 thay vi 4 va két qua CFA cho
thdy mo hinh do ludng chua dat mirc phtt hop mong mudn, phan anh gia tri phan biét giira cac
thang do con han ché. Do d6, két qua hdi quy chi nén dugc xem 1a bang ching mang tinh tham
do. Thi ba, phan du ctia mé hinh c6 diu hiéu vi pham nhe gia dinh phan phdi chuan va phuong
sai dong nhat.

Tom lai, nghién ctru da cung cap bang chung thuc nghiém vé tac dong cuia cac cong nghé

DOI: https://doi.org/10.65153/fx96w081

Journal of Science and Technology of East Asia University of Technology



https://doi.org/10.65153/fx96w081

Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Truong Pai hoc Cong nghé Pong A

4.0 dén co hoi viéc lam cua sinh vién nganh ké toan tai Ha Noi. Két qua cho thiy Big Data va
Al 1 nhiitng nhan t6 thiic day co hoi nghé nghiép, trong khi Blockchain ¢6 tac dong tiéu cuc va
RPA chua cho thiy anh hudng c6 ¥ nghia thong ké. Nhitng phat hién ndy gdp phan bd sung co
s& thue tién cho cac co sé dao tao trong qua trinh d6i méi chuong trinh dao tao ké toan theo
dinh hudng chuyén d6i s va dap ing nhu ciu cua thi truong lao dong trong twong lai.
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